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Podatki o vodenih zadevah po ZUP na 1. stopnji

skupaj v 2007 | skupaj v 2008 index
Prejete zadeve 2008/2007
na zahtevo stranke 6116 5452 0,89
po uradni dolznosti 787 733 0,93
Skupaj 6903 6185 0,90
resitev glede na rok v zakonitem po prekoracitvi

roku roka
na zahtevo stranke 5366 0
po uradni dolznosti 722 0
Skupaj 6088 0
nacin resitve na zahtevo po uradni d.

stranke skupaj
skupaj PREJETE 5452 733 6185
Odstopljene in zdruzene 462 4 466
Zavrzene 2 0 2
postopek ustavljen 6 1 7
Zavrnjene 367 367
Ugodene 4529 4529
skupaj RESENE 5366 722 6088
NERESENE 86 11 97

na zahtevo po uradni
PritoZbe stranke dolznosti skupaj
skupaj prejetih 43 2 45
zavrzene 1 0 1
nadomescene z odlocbo
1.st. 10 0 10
skupaj reSene na 1. stopnji 11 0 11
odstopljene 2. st. organu 31 2 33
neodstopljene 2. st. organu 0 0 0
zavrzene na 2. st. 10 0 10
odpravljene odl. na.1.st. 0 0 0
Izredna pravna sredstva | po uradni
obr 1ZS dolZnosti
skupaj vseh izrednih
pravnih sredstev 245
odpravljene, nadomescene
z odlocbo 1.st. 234
razveljavljen i akti 1.
stopnji 11

V letu 2008 je bilo izdanih 506 potrdil iz uradnih evidenc.
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V glavni pisarni je bilo po predpisih o upravnem poslovanju in z uvedbo novega klasifikacijskega nacrta
opravljeno:

- evidentiranje vhodnih in izhodnih dokumentov: 10.673

- evidentiranje novih zadev :1.742

- arhiviranje zadev: 1.134

- odprema dokumentov: 3.174

- odprema dokumentov z osebno vrocitvijo:5.663
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A. VARSTVO OTROK IN DRUZINE

STATUSNA RAZMERJA
DOVOLITEV SKLENITVE ZAKONSKE ZVEZE OSEBI, KI SE NI STARA 18 LET

Namen naloge: varstvo otrokovih pravic in koristi — ¢e so utemeljeni razlogi, sme CSD dovoliti sklenitev
zakonske zveze med otroki bratov in sester, med otroki polbratov in polsester, med skrbnikom in varovancem ter
osebi, ki $e ni stara 18 let
Podlaga za izvajanje:

e ZZ77ZDR —¢lena 23, 24
Nujna opravila: Proucitev vloge, ugotovitveni postopek, sestanek strokovne skupine, odlocba, seznanitev z
odlo¢bo in pogovor o prihodnosti.

Stevilo zadev : 1
Resene: 0
NereSene: 1

Namen naloge: usposabljanje druzinskih ¢lanov za njihov prispevek k obstoju spreminjanju in razvoju druZzine s
strokovno oporo ( v primeru nasilja med druzinskimi ¢lani, odvisnosti, tezav v duSevnem zdravju, stisk,
brezposelnosti...)
Podlaga za izvajanje:

e ZZZ7DR —¢len 10

e KZ —¢len 230

e  Zpol —¢lena 39a,39b

e Konvencija ZN o otrokovih pravicah

Nujna opravila: Proucitev pobude,analiza in ustvarjanje pooblastil, analiza tveganja, nacrt zmanjSevanja

Skode, nacrt krepitve moci, evalvacija

Stevilo zadev : 1
Resene: 1

SVETOVALNI POGOVOR OB PRENEHANJU ZAKONSKE ZVEZE
Namen naloge: Dose¢i dogovor o urejanju Zivljenja ob razpadu zakonske skupnosti in pomo¢ druzini ter
posamezniku v novem polozaju. (Zakonca sta vabljena, ko CSD prejme od sodis¢a tozbo ali sporazum za
razvezo zakonske zveze. Seznanjena sta s posledicami, ki nastanejo z razvezo zakonske zveze zanju in za
druzino, ter poucena o moznostih za reSitev problema, o zaupanju v varstvo in vzgojo mladoletnih otrok. O
ugotovitvah in dogovorih strokovni delavec poslje porocilo sodiscu.)
Podlaga za izvajanje:

e ZZ7Z7DR — ¢lenu 64/2, 68, 70 in 78/2,

e  Pravilnik o postopku in vsebini izvajanja svetovalnega pogovora ZPP — ¢len 410

e Konvencija ZN o otrokovih pravicah
Nujna opravila:Proucitev tozbe, sporazuma, pogovor z zakoncema, porocilo sodi$¢u o svetovalnem pogovoru .

Stevilo zadev: 16
Resene: 14
NereSene: 2

Opravljenih je bilo 14 svetovalnih razgovorov in toliko podanih mnenj glede zaupanja mld. otrok. V zvezi z
zaupanjem Vv varstvi in vzgojo je bil v 7 zadevah opravljen tudi razgovor z 10 otroci starimi ve¢ kot 10 let. Vsa
leta statistika kaze, da so v vecini Zene tiste, ki sprozijo postopek razveze zakonske zveze.

Porasta zadev glede na pretekla leta, ni.
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Predlagatelji po letih, nacinu in spolu

12+
101
8
6
4-
2
0-
O predlagatelj - tozba zena 11 8 7
W predlagatelj - tozba moz 1 5 2
O sporazumno oba 2 3 3

PREDHODNO DRUZINSKO POSREDOVANJE

Namen naloge: Pomoc¢ roditeljem pri sklenitvi sporazumov, s katerimi dogovorijo odprta vprasanja, ob razvezi
zakonske zveze ali razpada zunajzakonske skupnosti. Predvsem je potrebno resiti vprasanje vzgoje in varstva
skupnih otrok, dogovoriti prezivnino ter urediti stike med otrokom in starSem.
Podlaga za izvajanje:

e ZZ7DR, 105.,105.a, 106., 106.a

e Konvencija ZN o otrokovih pravicah

POMOC STARSEM PRI SKLENITVI SPORAZUMA O VARSTVU IN VZGOJI OTROK

Namen naloge: pomoc starSema pri sklenitvi dogovora med njima o tem, kje in kako bo otrok Zivel po razvezi.
Nujna opravila: Proucitev pobude ali obvestila sodis¢a, predhodni postopek druzinskega posredovanja,
sklenitev pisnega dogovora, izdaja dokazila, da sta se starSa poskusala sporazumeti o vzgoji in varstvu skupnih
otrok

Stevilo zadev: 3
Resene: 3
Neresene: 0

POMOC PRI SKLENITVI SPORAZUMA O STIKIH

Namen naloge: Varstvo koristi otrok. Otrok ima pravico do stikov z obema starSema, oba starSa imata pravico
do stikov z otrokom. S stiki se zagotavljajo predvsem zaradi otrokove koristi. Ce se star$i tudi ob pomoéi CSD
ne sporazumejo o stikih, odloci o tem sodiS¢e na zahtevo enega ali obeh starSev.

Nujna opravila: Proulitev pobude starSev ali drugih oseb za stike, poprejSnji postopek druzinskega
posredovanja, sklenitev pisnega dogovora, izdaja dokazila, da so se starSi poskusali sporazumeti o stikih.

Stevilo zadev: 1
Resene: 1
NereSene: 0

RAZMERJA MED STARSI IN OTROKI
PRIZNANJE OCETOVSTVA/MATERINSTVA
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Namen naloge: varstvo otrokovih pravic in koristi
Podlaga za izvajanje:
e Ustava RS,
e Konvencija ZN o otrokovih pravicah,
e ZZ7ZZDR — ¢leni 88, 90/3,91, 92
Opravila: Na pobudo prihodnjih starSev prejemu obvestila o otrokovem rojstvu, ugotovitveni postopek,
obvestilo matiéni sluzbi.

Priznanje ocetovstva
100+
50
0
2006 2007 2008
O pred rojstvom otroka 0 9 50
B po rojstvu otroka 75 97 45

1z grafa je razvidno, da Ze drugo leto ugotavljamo, da je ve¢ kot polovica otrok rojenih izven zakonske zveze. V
obcini Zagorje ob Savi je bilo v preteklem letu rojenih 200 otrok (za 9 otrok je opravljen postopek priznanja na
Upravni enoti).

Stevilo teh postopkov priznanja o&etovstva pred rojstvom otroka je bistveno naraslo, kar je posledica usmerjanja
strokovnih sluzb bodocih starSev, da opravijo postopek pred predvidenim datumom poroda, predvsem zaradi
laZjega in hitrejSega uveljavljanja ocetovskega dopusta.

Prejeto: 103
Reseno : 95
Nereseno: 8

IZVRSEVANJE RODITELJSKE PRAVICE
PREDLOG SODISCU ZA PRIDOBITEV POSLOVNE SPOSOBNOSTI

Namen naloge: varstvo otrokovih pravic in koristi
Podlaga za izvajanje:
e  Zakon o nepravdnem postopku,
e ZZZ7DR — ¢len 117 (v povezavi z 23. ¢lenom)
Nujna opravila: Proulitev zahteve, ugotovitveni postopek: pogovor z mladoletno/im — zapisnik pogovor s star$i
— zapisnik, mnenje /predlog/ sodi§¢u o priznanju poslovne sposobnosti.

Stevilo zadev: 1
ResSena: 1
NereSena: 0

ODLOCANJE O ODTUJITVI OZ. OBREMENITVI OTROKOVEGA PREMOZENJA

Namen naloge: varstvo otrokovih koristi v primeru odtujitve ali obremenitev otrokovega premozenja (Starsi
smejo s privolitvijo CSD odtujiti ali obremeniti stvari iz premoZenja svojega otroka samo zaradi njegovega
prezivljanja, vzgoje in oskrbe, ali izobrazbe, ali ¢e to zahteva kaks$na druga njegova korist.)
Podlaga za izvajanje:

e ZZZDR —¢len 111
Nujna opravila: Proucitev vloge, ugotovitveni postopek, postavitev skrbnika za posebni primer, odlocba

Stevilo zadev: 18

Resene: 16
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NereSene: 2

Zahtevki glede na povod obravnave, od tega reSeno 16, prenos 2:

odobritev pravnega posla prodaje vrednostnih papirjev:

potrditev sklepa o dedovanju ter skrbnika za poseben primer:

potrditev darilne pogodbe:

potrditev menjalne pogodbe:

odobritev prodajne pogodbe:

odobritev pogodbe o razdruzitvi:

A m s W W |

odobritev dviga denarnih sredstev:

V letu 2008 je bilo vodenih 18 zadev, v letu 2007 pa le dve zadevi:
Predvideva se, da je razlog v takSnem povecanju lahko vse vecja materialna stiska starSev ter na drugi strani
padanje vrednosti delnic ter drugih vrednostnih papirjev na finan¢nih trgih.

POMOC PRI ZASCITI OTROKOVE KORISTI V SODNIH POSTOPKIH
MNENJE GLEDE SPORAZUMA O VARSTVU OTROK
Namen naloge: pomoc¢ starSema pri sklenitvi dogovora med njima o tem, kje in kako bo otrok Zivel po razvezi

Nujna opravila: Ugotovitveni postopek, pogovor s starsi o sodelovanju in pomoc¢i drugih ustanov, nadaljevanje
dela s starsi in otroki za delo na nacrtu, mnenje sodiscu.

Stevilo zadev: 18
Resene: 16
Neresene: 2
Mnenje o zaupanju otrok v varstvo
15+
10
5,
0,
2006 2007 2008
@ mati 7 10 14
m oce 3 1
O oba 2

OBLIKOVANJE MNENJA O OTROKOVI KORISTI GLEDE STIKOV

Namen naloge: ugotoviti, ali so stiki v otrokovo korist in kaksna oblika stikov je zanj primerna
Podlaga za izvajanje:

e ZZZDR - c¢lena 106, 106a
Opravila: Proucitev zahtevka sodis¢a, ugotovitveni postopek, izdelava mnenja.

Stevilo zadev: 1
Resene: 1

10
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| Neresene:

0

OBVESTILA O USKLADITVI PREZIVNIN

Namen naloge: Na podlagi sklepa Vlade RS CSD valorizira prezivnine. Obvestila o novi visini in faktorju
valorizacije poslje CSD ob vsakokratni uskladitvi in novem znesku prezivnine upravicencu in zavezancu.
Podlaga za izvajanje:

e ZZZDR —¢len 132a
Opravila: Vnos podatkov v racunalnik glede prezivnin (notarski zapis, sodba), vnos sprememb v evidenco,
pregled obvestila o valorizaciji.
Glede na spremembo zakonodaje in prenos pristojnosti odloCanja o prezivninah na sodi$¢e zadnja leta upada
Stevilo prezivnin dolocenih z dogovorom o prezivnini na CSD, nara$ca pa Stevilo preZivnin dogovorjenih na
sodi$¢u s sodno poravnavo in z notarskim zapisom za polnoletne otroke. Stevilo prezivnin dolo¢eni na podlagi
sodbe se bistveno v zadnjih treh letih ne razlikuje.

V letu 2008 je bila opravljena centralna uskladitev prezivnin s 10.04.2008 za 6,5 %. Valoriziranih je bilo 488
prezivnin, od tega 478 otroci in 10 odrasli.

V letu 2007 je bilo do nadomestila prezivnine na podlagi zakona o jamstvenem in prezivninskem skladu
upravicenih 36 otrok, v letu 2008 je na novo upravicenih 13 otrok.
Nadomestila prezivnine so se s 01.04.2008 povecala za 6,5% in znasajo:
e  7zaotroka do 6. leta starosti 66,88 EUR
e  zaotroka od 6. do 14. leta starosti 73,57 EUR
e  zaotroka nad 14. letom do 18. leta starosti 86,94 EUR.
Vecina (317) oz. 63 % vseh prezivnin je dolo¢ena sporazumno, povprecna visina pa znasa 113,21 EUR.

Stevilo upravicencev po starosti:

2006 2007 2008
do 6 let 91 101 92
do 14 let 148 157 174
do 18 let 83 84 88
nad 18 let, se Sola 87 97 108
odrasli, mirovanje 41 52 43
skupaj 450 491 505
Stevilo preZivnin glede na prejemnika preZivnine:

2006 2007 2008
druga oseba 3 3 4
mati upravicenca 310 327 340
oce upravicenca 16 20 20
Sam (otrok od 18-26 let,
odrasli upravicenci 121 141 141
skupaj 450 491 505
Stevilo preZivnin glede na akt o dolo&itvi preZivnine

2006 2007 2008
dogovor na CSD 152 137 132
notarski zapis 1 3 9
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Sodba 191 186 188
sodna poravnava (sklep) 106 146 176
skupaj 450 472 505
Stevilo preZivnin glede na zavezanca za plailo

2006 2007 2008
oce upravicenca 414 432 459
mati upravicenca 26 29 35
mozZ upravic¢enke 8 9 9
zena upravicenca 1 1
otrok upravicenca 1 1 1
skupaj 450 472 505
ViSina preZivnin

povprecna 2006 | povprecna 2007 | povprecna 2008

dogovor na CSD 89,16 9421 102,32
Sodba 100,76 105,23 111,85
sodna poravnava 103,78 114,76 124,4
notarski zapis 82,7
Povprecje vseh 97,51 104,7 113,21

MNENJA O SOCIALNIH RAZMERAH DRUZINE ZA DODELITEV

NEPROFITNEGA STANOVANJA V NAJEM

Posredovano je bilo 15 mnenj o razmerah druzine za dodelitev neprofitnega stanovanja v najem.

B. POSEBNO VARSTVO OTROK IN MLADOSTNIKOV
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Tudi tu sta dve poti za varovanje otroka. Prva je nedvomno v sodelovanju s star§i. Z vidika socialnega dela je
prva naloga raziskovanje moZznosti za mobilizacijo druZine in drugih naravnih socialnih mreZ. Prouciti je treba
moznosti za vzpostavljanje delovnega oziroma svetovalnega odnosa z druzino in oblikovanje edinstvenega
delovnega nacrta pomoci. Gre za koncept »pomo¢ druzini za dom«.

UKREPI ZA ZASCITO OTROK

Namen naloge: Izvajanje ukrepov za vzgojo in varstvo otroka ali kakSne druge otrokove koristi, zlasti tako, da
spremlja psihofizi¢ni razvoj otrok, ki Zivijo v neugodnih Zivljenjskih razmerah ali pri katerih je ogrozen njihov

razvoj.
Podlaga za izvajanje:

e ZZ7DR —¢len 119,

e ZIKS —¢len 62,

e 7ZPP —¢len 409, 410/1, 416/1 in 421,
e Konvencija o otrokovih pravicah,

e 7SV —¢len 88

Nujna opravila: Proucitev prijave, ugotovitveni postopek: prvi pogovor s starsi, sestanek strokovne skupine —
nalrt spremljanja projekta, nadaljevanje sodelovanja z druZino.

12
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ODDAJA OTROKA V ZAVOD

Namen naloge: varstvo otroka in umik iz njegovega okolja na predlog starSev ali na pobudo centra.
Podlaga za izvajanje:
e ZZ7ZDR —¢len 121,
e Konvencija o otrokovih pravicah,
e ZSV —clen 88
Nujna opravila: Proucitev pobude in/ali zaCetek postopka po uradni dolznosti, ugotovitveni postopek, ogled
zavoda, strokovna komisija, ustna obravnava, odlocba, namestitev v zavod, spremljanje izpeljave ukrepa.

Stevilo zadev: 1
ResSeni:
NereSeni: 0

V 1 primeru je center za socialno delo v soglasju s starSi odloc¢al o namestitvi mld. deklice v stanovanjsko
skupino.

REJNISTVO

Pri ukrepu rejnistva drzava prevzema skrb za otroka z namestitvijo v drugo — rejnisko druzino. S tem deli skrb za
oskrbo in vzgojo otroka na rejnisko druZino, mati¢no druzino in center za socialno delo, kar pomeni nenehno
sodelovanje, dogovarjanje, preverjanje.
Namen naloge: Rejnistvo je posebna oblika varstva in vzgoje otrok, namescenih v rejniSko druzino na podlagi
veljavne zakonodaje, in je namenjeno otrokom, ki zacasno krajsi ali dalj$i ¢as ne morejo prebivati v bioloski
druzini.
Podlaga za izvajanje:

e ZZ7ZDR,
Zakon o izvajanju rejniske dejavnosti,
Pravilnik o pogojih in postopkih za izvajanje zakona o izvajanju rejniske dejavnosti,
Zakon o socialnem varstvu,
Konvencija o otrokovih pravicah,
Rejnistvo — vsebine dela in metodoloski pristopi.

UREJANJE NAMESTITVE OTROKA V REJNISKO DRUZINO

Nujne naloge: Evalvacija — oblikovanje strokovne skupine na CSD, pogovor s star$i o namestitvi otroka v RD,
informativni pogovor z RD ali vloga za izbor RD na drugem CSD, pogovor z RD o sprejemu konkretnega
otroka, pogovor s star$i in z otrokom, strokovna skupina, odlo¢ba, sre¢anje RD in otrokove druzine na CSD,
namestitev otroka v RD, pogovor z RD in rejencem, sklenitev rejniSke pogodbe, vnos podatkov v informacijski
sistem, srecanje individualne projektne skupine (IPS), obisk starSev v RD, individualna projektna skupina.

SPREMLJANJE REJNISTVA

Delo z rejnisko druzino, otrokom, maticno druzino, delo IPS, urejanje vseh otrokovih zadev in spremljanje
celotnega otrokovega razvoja, to je: zdravje, Solanje, Custveni razvoj in vedenje, druzbene in druzinske odnose
ter odnose z vrstniki, skrb zase, za otrokovo identiteto, druzbeni vtis, delo za otrokov odhod iz rejniske druzine.
Nujne naloge: Delo z rejnisko druzino, delo z otrokom — rejencem, urejanje pravic, dokumentov za otroka,
obracunavanje rejnine, vnasanje podatkov v informacijski sistem, urejanje skrbnistva, delo z mati¢no druZzino,
sreCanja individualne, sodelovanje z drugimi institucijami, dogovor o podalj$anju rejnistva po polnoletnosti,
priprava otroka na odhod iz rejniske druzine v matic¢no, strokovna skupina na CSD, priprava RD na odhod
otroka, priprava matiéne druZine na otrokovo vrnitev, priprava otroka in rejniske druzine na odhod otroka v
drugo okolje, premestitev otroka, odlocba o prenehanju ali ukinitvi rejniStva, vodenje dokumentacije,
sodelovanje v intervizijski skupini za rejnistvo.

Izobrazevanje rejencev:
e 1 rejenec obiskuje OS,
e 1rejenka SS,
e 1 rejenec VSS,
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e 2 deklici pa sta vkljuceni:
0 1 v oddelek vzgoje in izobrazevanja na OS S. Grum,
o terlvVDC.
Visina rejnin od 01.07.2008 :
e  oskrbnina ( materialni stroski — 262,20 EUR in denarni prejemek v viSini otroSkega dodatka za najnizji
dohodkovni razred — 110,41 EUR ) znasa 372,61 EUR;
e pladilo dela rejnice znaSa 118,74 EUR.
Oskrbnina se lahko zniza ali zviSa glede na posebne potrebe in zahtevnost rejenca.
Visina rejnine se doloci individualno za vsakega otroka z rejnisko pogodbo, spremembe pa z aneksom.

Rejniska druZina Rejanci
St. otrok obcine | §t. otrok iz drugih | St. otrok ob¢ine
§t. rejniskih Zagorje ob Savi | ob¢in nastanjenih | Zagorje ob Savi
§t. rejniSkih druzin v drugih nastanjeni v v rejniski druzini nastanjeni v
druZzin ob¢ine obc¢inah rejniski druzini | obCine Zagorje ob | rejniSkih druzinah
leto Zagorje ob Savi | (Trbovlje, Zalec) | mati¢ne obCine Savi v drugih ob¢inah
2006 8 2 5 7 2
2007 8 2
2008 6 1 4 3 1

SKRBNISTVO OTROK
POSTAVITEV SKRBNIKA ZA POSEBNI PRIMER

Namen naloge: varstvo otrokovih pravic in koristi s postavitvijo skrbnika za posebni primer otroku, nad katerim
izpolnjujejo starsi starSevsko skrb (npr. v primeru spora med njim in starsi, za sklenitev posameznih pravnih
opravil med njimi ter v drugih primerih, ¢e so njihove koristi v navzkrizju — v postopku dedovanja,
pridobitev/prodaja premozenja ...).
Podlaga za izvajanje:
e ZZZDR — ¢lena 185,213
Zakon o mati¢nem registru — ¢len 6/3
Zakon o potnih listinah — ¢len 7
Zakon o drzavljanstvu — ¢len 5
Zakon o azilu — ¢len 14/2
Zakon o dedovanju — ¢lena 128, 133
Obligacijski zakonik

Nujna opravila: Proucitev zahteve/ vpeljava postopka po uradni dolZznosti, ugotovitveni postopek, postavitev
skrbnika in dolocitev njegovih pooblastil — odlo¢ba, sodelovanje z upravnimi organi (s sodis¢em, z odvetnikom,
notarjem), spremljanje in nadzor nad skrbnikovim delom.

LETO 2006 2007 2008
§t. skrbniStev 5 3 3

Skrbnik za poseben primer je bil v letu 2008 na novo imenovan dvema mladoletnikoma, enemu pa se je
skrbnistvo nadaljevalo iz preteklega leta. Razlogi so bili kolizija interesov s star$i in zastopanje:

e v pravdnem postopku ugotavljanja ocetovstva

e v postopku dedovanja po pokojnem roditelju

POSTAVITEV/PRENEHANJE STALNEGA SKRBNIKA OTROKU

Namen naloge: Varstvo pravic in koristi otroka ki nima star§ev ali za katerega star$i ne skrbijo. Otroka postavi
CSD pod skrbnistvo s ciljem, poskrbeti za njegovo varstvo, vzgojo in oskrbo (z ureditvijo skrbnistva je skrbnik
dolzan skrbeti za otroka enako kot starsi).
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Podlaga za izvajanje:

e 777DR — ¢lena 201, 205
Nujna opravila: Proucitev zahteve/ vpeljava postopka po uradni dolznosti, ugotovitveni postopek, odlocba —
imenovanje /prenehanje skrbnika, popis premoZenja, spremljanje izvajanja ukrepa — delo s skrbnikom in
varovancem, obvestilo maticni sluzbi, obravnava skrbniskega porocila.

LETO 2006 2007 2008
$t. 3 1 1
OBLIKE NAMESTITVE ST.
Mati¢na druzina, svojci 0
tuja druZina 1
zavodsko varstvo 0
SKUPAJ 1

V preteklem letu je bil institut skrbni§tva uporabljen pri enem mladoletnem otroku.

OBRAVNAVA OTROK IN MLADOLETNIKOV
OBRAVNAVA OTROK ZARADI SUMA STORITVE PREKRSKOV ALI KAZNIVIH DEJANJ

Namen naloge: pomo¢ in obravnava otrok s tezavami v odras¢anju
Podlaga za izvajanje:

e  Zakon o zakonski zvezi in druzinskih razmerjih — ¢len 119

e  Zakon o prekrskih — €leni 177, 182 in 183

e  Zakon o kazenskem postopku — ¢leni 452, 458, 461

e  Zakon o socialnem varstvu
Nujna opravila: Proucitev obstojee dokumentacije, ugotovitveni postopek: pogovor z otrokom in s starsi,
obisk na domu, sodelovanje z drugimi institucijami, strokovna skupina nacrt dela z otrokom in druZino,
spremljanje izvajanja nacrta.

V letu 2008 so bili obravnavani trije otroci. Pri enem fantu je §lo za sum storitve prekr§ka (voznja kolesa z
motorjem brez izpita), pri drugih dveh primerih pa je §lo za premoZenjski delikt.

Stevilo zadev: 3
Resene: 0
Neresene: 3

OBRAVNAVA OTROK IN MLADOLETNIKOV S TEZAVAMI V ODRASCANJU (BREZ KD)

Namen naloge: pomo¢ otrokom in mladoletnikom pri prepoznavanju in reSevanju tezav v odrascanju
Podlaga za izvajanje:

e  Zakon o zakonski zvezi in druzinskih razmerjih — ¢len 119

e  Zakon o socialnem varstvu

Nujna opravila: Proucitev zahtevka — vloga, ugotovitveni postopek; pogovor s starS§i in z otrokom
mladostnikom, obisk otroka, sodelovanje z institucijami, nacrt dela z otrokom — mladostnikom, druzino,
spremljanje izvajanja nacrta.

V letu 2008 je CSD obravnaval ali pricel obravnavati 7 otrok, ki jih glede na simtomatiko razvr§¢amo v to
kategorijo. Vecinoma gre za tezave, ki izvirajo iz neurejenih druzinskih razmer - otroci v najve¢ primerih na to
opozorijo z vedenjsko simptomatiko. V treh primerih smo bili o teZavah obve$ceni s strani $ole, v treh s strani
policije, v enem primeru pa je mladoletna oseba sama priSla na center in iskala reSitve iz dane situacije.

Stevilo zadev: 7
Resene: 2
Neresene: 5
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OBRAVNAVA MLADOLETNIKA V KAZENSKEM POSTOPKU IN V POSTOPKU O
PREKRSKU

Namen naloge: spremljanje in pomo¢ mladoletniku med postopkom, tako kazenskim kot tudi prekrskovnem.
Podlaga za izvajanje:
e ZKP — ¢leni 469 (porocilo sodiscu), 478 (udelezba na seji senata), 479 (udelezba na glavni obravnavi),
489 (porocila o izvajanju vzgojnih ukrepov), 490 (predlog za spremembo izrecenega ukrepa)
e Z7ZP-177.,182,183., 185. ¢len,
e ZIKS — cleni 178 (obvestitev sodis€a o svetovalcu za izvajanje NOSV (se v praksi ne izvaja ni dolocen
2. ¢l, tega zakona)), 179, 180, 181, 182 (porocanje sodiscu o izvajanju ukrepov)

Nujna opravila: Proucitev zahtevka — uvedenega pripravljalnega postopka,ugotovitveni postopek: pogovor z
mladoletnikom in starsi obisk na domu, socialno porocilo — oblikovanje porocila in mnenja sodis¢u, sodelovanje
na seji senata ali glavni obravnavi izvajanje izre¢enih vzgojnih ukrepov, porocanje in predlogi sodiscu.

Kot je razvidno iz tabele je bilo vseh obravnavanih mladoletnikov 11, od tega na novo. Vendar je morda bolj
zanimiv podatek, ki pa iz tabele ni razviden, da je bilo odprtih pripravljalnih postopkov zoper mladoletnike 23.
To pomeni, da je bilo nekaj mladoletnikov, zoper katere je odprtih ve¢ kot eden postopek. Rekorder na tem
podroc¢ju je mladoletnik, sedaj Ze polnoleten, zoper katerega je tozilec zahteval uvedbo kar 6 pripravljalnih
postopkov. Sledi mu fant, ki je sedaj tudi Ze polnoleten s 4 pripravljalnimi postopki. Prednacijo fantje, ki jih je
bilo med vsemi 11 obravnavanimi 9.

VZGOJNI UKREPI (KZ)
NAVODILA IN PREPOVEDI PO KAZENSKEM ZAKONIKU

Namen naloge: Mladoletnim storilcem kaznivih dejanj se s strokovno pomocjo, z nadzorstvom nad njimi, z
njihovim strokovnim usposabljanjem in razvijanjem njihove osebne odgovornosti, zagotovijo njihova vzgoja,
prevzgoja in ustrezen razvoj. Gre za ukrepe individualne preventive in instrument socializacije. Ukrepi morajo
biti prilagojeni in osredotoceni na mladoletnika in njegovo osebnost.

Navodila in prepovedi po KZ, ki jih izvrSujejo centri so:
e udeleziti se programov socialnega treninga;
¢ mladoletnikovo delo v korist humanitarnih organizacij;
e poravnati se z oSkodovancem.

Podlaga za izvajanje:
o ZIKS, 176. ¢len
e KZ, 77. ¢len

V vseh primerih mladoletnikom navodila nikoli niso bila izreCena samostojno, ampak vedno skupaj z
nadzorstvenim vzgojnim ukrepom.

PORAVNATI SE Z OSKODOVANCEM

Namen naloge: Poravnati se z oSkodovancem tako, da mladoletnik s plac¢ilom, z delom ali kako drugace povrne
Skodo, ki jo je povzrocil s kaznivim dejanjem. Namen je rehabilitacija mladoletnika in tudi Zrtve z neposrednim
soocenjem in mladoletnikovo dejavnost pri odpravljanju Skode.
e  Vrniti oSkodovancu nadzor nad dogajanjem v zvezi s storjenim kaznivim dejanjem in doseci poravnavo
na nadin, ki bo zanj sprejemljiv.
e  Omogoditi mladoletnemu storilcu celosten vpogled v posledice njegovega dejanja in moznost omilitve
ali poravnave Skode.
Podlaga za izvajanje:
e ZIKS —¢leni 6, 176, 178, 179
e KZ-clen77

Opravila: Sprejem sodnega sklepa o izreCenem navodilu. pridobiti privolitev oSkodovanca, pogovor z
mladoletnikom,nacrt izpeljave navodila ,spremljanje izpeljave nacrta, obvestilo sodis¢u o opravljeni nalogi.
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Sodisce ga je izreklo pri Stirih mladoletnikih in to skupaj z nadzorstvenim ukrepom. V dveh primerih pa sta bila
poleg poravnave z oSkdovancem izrecena tudi trening socialnih ve$¢in in udeleZba treninga socialnih veSc¢in.

UDELEZITI SE PROGRAMOYV SOCIALNEGA TRENINGA

Namen naloge: Ukrep se izrece, ko je to potrebno za mladoletnikovo izobrazevanje ali delovno usposabljanje,
ne da bi to motilo mladoletnikovo Solanje ali njegovo zaposlitev.
Podlaga za izvajanje:

e KZ —¢len 77, tocka 9
Nujna opravila: Proucitev sklepa. priprava in izpeljava programa socialnega treninga, napotitev v drugo
institucijo, ki izvaja program; porocilo sodis¢u o izpolnitvi navodila.

Izvedba navodila se pri obeh mladoletnikih, katerima je bil ta ukrep izrecen, nacrtuje v zacetku leta 2009.

MLADOLETNIKOVO DELO V KORIST HUMANITARNIH ORGANIZACI1J

Namen naloge: vplivanje na mladoletnika in njegovo vedenje s primernimi ukrepi
Podlaga za izvajanje:
e KZ-clen77
e ZIKS —¢leni 6, 169, 170, 171, 176
Nujna opravila: Sprejem sodnega sklepa o izreCenem navodilu, pogovor z mladoletnikom, nacrt izvedbe
naloge, spremljanje izvedbe naloge, obvestilo sodiS¢u o opravljenem delu.

Navodilo je bilo izvedeno le pri enem mladoletniku, ki je humanitarno delo opravljal v Domu starejsih obCanov.
Dogovorjeni smo, da bo pri njih lahko delo v korist humanitarnih organizacij opravil tudi drug mladoletnik.

NADZORSTVO ORGANA SOCIALNEGA VARSTVA

Namen naloge: psihosocialna pomo¢ mladoletniku in njegovi druzini ter socialno delo z mladoletnikovo mrezo
(3olo, prijatelji, sosesko, sorodniki ...), izvajanje in spremljanje ukrepa nadzora organa socialnega varstva
Podlaga za izvajanje:

e ZIKS — ¢leni 6, 169, 170, 171, 176, 178, 179

e KZ-¢len78
Nujna opravila: Proucitev sklepa sodisca, nacrt izvajanja ukrepa, sodelovanje z drugimi institucijami, izvajanje
ukrepa.
Ukrep nadzorstva organa socialnega varstva smo v letu 2008 izvajali pri 6 mladoletnikih (po spolu vsi fantje). V
enem primeru je ukrep potekel po zakonu. Stirim fantom je bilo poleg nadzorstva izreeno vsaj eno od navodil.

VZGOJINI UKREPI PO ZAKONU O PREKRSKIH
NAVODILA IN PREPOVEDI PO ZAKONU O PREKRSKIH

Namen naloge: Z nacrtnim vodenjem in pomo¢jo mladoletnim storilcem, ter z razvijanjem njihove osebne
odgovornosti se zagotovi njihova vzgoja in ustrezen razvoj.
Navodila in prepovedi po Zakonu o prekrskih, ki jih izvrSujejo centri so:
e redno obiskovati $olo;
¢ mladoletnikovo delo v korist humanitarnih organizacij;
e obiskovati vzgojno, poklicno, psiholosko ali drugo posvetovalnico.
Podlaga za izvajanje :
e ZP—¢len36
NADZORSTVO ORGANA SOCIALNEGA VARSTVA

Naloga ima enaka opravila kot naloga pri Vzgojnih ukrepih po Kazenskem zakoniku: »Nadzorstvo organa
socialnega varstva«.
Podlaga za izvajanje :

e ZP—¢len37

V letu 2008 smo konec leta priceli obravnavati enega mladoletnika, ki mu je sodnik za prekrske zaradi ogroZanja
varnosti v cestnem prometu in drugi prekrskov izrekel ta ukrep.
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C. VARSTVO ODRASLIH

OBRAVNAVA MLAJSIH POLNOLETNIH (OD 18 DO 21 LET) STORILCEV KAZNIVIH
DEJANJ V KAZENSKIH

Namen naloge: spremljanje in pomo¢ mlajSih polnoletnih v kazenskem postopku

Podlaga za izvajanje:
e ZKP — ¢leni 451; Ce pride v postev uporaba 94. ¢lena KZ, se uporablja ZKP — ¢leni od 435 do 455, od
458 do 461, 469,
e 471,473/1, 10
e ZKP —cleni 143, 148, 161, 182, posredovanje potrebnih podatkov
Nujna opravila: Proucitev zahtevka — ugotovitveni postopek; socialno poroc€ilo, sodelovanje z institucijami,
oblikovanje mnenja in porocila sodiS¢u.

Obravnavana sta bila dva mlajSa polnoletna, pri katerih pa so bila kazniva dejanja vsaj posredno povezana z
drogo.
OBRAVNAVA POLNOLETNIH STORILCEV KAZNIVIH DEJANJ V KAZENSKIH

POSTOPKIH

Namen naloge: spremljanje in pomo¢ polnoletnih (in druzin) v kazenskem postopku
Podlaga za izvajanje:
e ZKP — cCleni 143, 148/, 161/II, 182; sporocanje potrebnih podatkov policiji in
pravosodnim organom.

Nujna opravila:
Proucitev zahtevka, ugotovitveni postopek, socialno porocilo, sodelovanje z institucijami, oblikovanje mnenja in
porocila sodiscu.

ODRASLI STORILCI KAZNIVIH DEJANJ 2007 2008
STEVILO OBRAVNAV 14 11

V letu 2008 je center za socialno delo obravnaval 11 odraslih storilcev kaznivih dejanj. Ena oseba je zaporno
kazen prestala, ena oseba pa je bila pogojno izpus€ena. Ob koncu leta 2008 se je na prestajanju zaporne kazni
nahajalo 10 odraslih oseb.

SKRBNISTVO
PREDLOG ZA ODVZEM/VRNITEV POSLOVNE SPOSOBNOSTI

Namen naloge: Varstvo pravic in koristi posameznika, ki ni sposoben varovati svoje osebne ali premozenjske
koristi

Podlaga za izvajanje:
e  Zakon o nepravdnem postopku — ¢leni 45, 53, 59
e 777DR — ¢lena 216, 178 2. in 3. odstavek

Nujna opravila:
Sprejem pobude in proucitev dokumentacije, ugotovitveni postopek, sestava predloga, sodelovanje s sodiséem v
postopku

LETO 2007 2008

St.  predlogov za odvzem 1 1
poslovne sposobnosti

V letu 2008 je bil podan en predlog za odvzem poslovne sposobnosti osebi s statusom invalida, saj sama zaradi
zmerne dusevne prizadetosti ni bila sposobna skrbeti za svoje pravice in koristi.
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IMENOVANJE/RAZRESITEV ZACASNEGA SKRBNIKA

Namen naloge: zavarovanje pravic in koristi osebe, ki je v postopku za odvzem poslovne sposobnosti; izbor
primernega skrbnika, proucitev o njegovih pravicah in dolZznostih, vodenje in usmerjanje pri njegovem delu;
popis premicnega in nepremicnega premozenja, ki ga ima varovanec v lasti, imenovanje popisne komisije s
sklepom in sestava zapisnika o popisu.

Podlaga za izvajanje:

e ZZ7ZDR — ¢leni 209, 189, 190

e  Pravilnik o postopku za popis in ocenitev premozenja oseb pod skrbniStvom ter o pripravi

porocil — ¢lena 2, 11

Nujna opravila: ZasliSanje osebe, ki je v postopku za odvzem, ugotovitveni postopek, proucitev kandidata za
skrbnika o njegovih pravicah in dolznostih, odlo¢ba — imenovanje skrbnika in doloCitev obsega njegovih nalog,
sklep o komisiji za popis, zapisnik o popisu premozenja ter ocenjeni vrednosti premozenja, zapisnik o izro€itvi
premoZzenja v upravljanje skrbniku, spremljanje, sodelovanje s sodi§éem v postopku za odvzem.

skrbniskih

V letu 2008 je bil imenovan en zacasni skrbnik.

IMENOVANJE/RAZRESITEV SKRBNIKA

Namen naloge: zagotovitev primernega skrbnika varovancu, usposobitev za njegovo delo in usmerjanje pri
opravljanju skrbniskih funkcij, varstvo pravic in koristi uporabnika ter postavitev pod skrbnistvo na podlagi
pravnomocnega sklepa sodisca z odlocbo, ki se poslje maticnemu uradu in zemljiski knjigi.
Podlaga za izvajanje:

e ZZ7ZDR —¢leni 180, 182, 183, 184, 206, 221 in 222

e ZNP —¢len 53

e Pravilnik o postopku za popis in ocenitev premozenja oseb pod skrbniStvom ter o pripravi skrbniskih

poro¢il — ¢leni 2—11 in 12—19

Nujna opravila: Proucitev dokumentacije, ugotovitveni postopek, pogovor s kandidatom za skrbnika o njegovih
pravica in dolznostih, odlocba — imenovanje skrbnika in dolocitev obsega nalog, popis premoZzenja in/ali
izrocitev v upravljanje

50
40 -
30 - m 2006
m 2007
20 1 0 2008
10
o
stalno zacasno za poseben
skrbnistvo skrbnistvo primer
m 2006 22 (¢] 47
m 2007 19 (0] 33
0 2008 18 1 31

Vodenih je bilo 18 oskrbniStev odrasle osebe zaradi odvzete poslovne sposobnosti. Imenovanih je bilo 31 novih
skrbnikov za poseben primer. Poleg imenovanih je bilo v letu 2008 31 skrbnikov za poseben primer, ki imajo
kontinuirane naloge.

SPREMLJANJE SKRBNIKOVEGA DELA
Namen naloge: varstvo uporabnikovih pravic in koristi, usmetjanje skrbnika pri opravljanju skrbniskih funkcij

Podlaga za izvajanje:
e ZZ7ZZDR — ¢leni 180, 182, 183, 184, 191, 206, 221 in 222
e ZNP —¢len 53
e Pravilnik o postopku za popis in ocenitev premozenja oseb pod skrbniStvom ter o pripravi skrbniskih
porocil — ¢leni 2—11 in 12—19
Nujna opravila:
Vodenje in usmerjanje skrbnika pri njegovem delu, pregledovanje porocil.
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Center za socialno delo Zagorje ob Savi je na podlagi podanih skrbniskih porocil spremljal delo 31 skrbnikov za
poseben primer, ki opravljajo kontinuirane naloge in 19 stalnih skrbnikov.

ODOBRITEV PRAVNIH POSLOV

Podlaga za izvajanje:
e ZZ77DR-¢Clene 191

V letu 2008 je bilo odobrenih 5 pravnih poslov, ki so jih za svoje varovance sklenili skrbniki.

NEPOSREDNO IZVAJANJE SKRBNISKIH NALOG

Namen naloge: varstvo uporabnikovih pravic in koristi

Podlaga za izvajanje:
e 777DR — ¢lena 185,206
Opravila in akti, kot si sledijo v zaporedju
Ugotovitveni postopek, odlo¢ba, koordinacija izvajanja skrbnistva

Neposredno izvajanje skrbnisSkih nalog

144
134
@ 2007
121 m 2008
111
St. oseb
@ 2007 12
m 2008 14

V letu 2008 je center za socialno delo neposredno izvajal skrbniSke naloge Stirinajstim osebam.

UREJANJE STATUSA INVALIDNE OSEBE
POSTOPEK ODLOCANJA O STATUSU IN PRAVICAH

Namen naloge: zagotavljanje oblik druzbenega varstva ter varstvo pravic in koristi oseb s posebnimi potrebami;
vodenje postopka razvrScanja in razvrstitev po pravilniku 7 o razvrS$canju in razvidu otrok, mladostnikov in
mlajsih polnoletnih oseb z motnjami v duSevnem in telesnem razvoju, na pobudo drugih ali po uradni dolznosti.

Podlaga za izvajanje:
e Zakon o druzbenem varstvu dusevno in telesno prizadetih oseb
e Pravilnik o razvr§¢anju in razvidu otrok, mladostnikov in mlajsih polnoletnih oseb z motnjami v
duSevnem in telesnem razvoju — €leni 3—19, 13—15 in 20.

Nujna opravila: Proucitev dokumentacije, pogovor s svojci in osebo, za katero je podan predlog razvrstitve, ter
zapisnik o pomembnih okolis¢inah, obisk na domu, priprava dokumentacije, socialno porocilo, napotitev na
komisijo, odloc¢ba o dolocitvi statusa invalida in pravic (nadomestila), dodatek za tujo pomo¢ in nego, ureditev
zdravstvenega varstva, letna uskladitev nadomestila za invalidnost — dolocitev nove viSine razlike med delezem
druzinske pokojnine in nadomestilom za invalidnost

Struktura in oblike varstva duSevno in telesno prizadetih oseb na dan 31.12.2008

Stopnja prizadetosti st. materialne pravice
nadomestilo | nadom.+druz. druzinska dodatek za
pokojnina pokojnina nego
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Zmerna duSevna pr. 38 32 2 7 25
TeZja duSevna pr. 7 4 1 1
Tezka duSevna pr. 1 0
Telesna pr. 15 11 2 2
SKUPAJ 64 48 6 10 35
Stopnja prizadetosti Oblike varstva
doma od tega | zavodska Druzinski
vkljucenih v | oskrba pomo¢nik
VDC
Zmerna dusevna pr. 32 23 6 5
TeZja duSevna pr. 4 3
Tezka duSevna pr. 1 0 3
Telesna pr. 12 3 1
SKUPAJ 48 32 15 6

V preteklem letu je center za socialno delo dvakrat opravil uskladitev nadomestila za invalidnost. Sestim osebam
je dolo¢il nove visine razlike med deleZzem druZzinske pokojnine in nadomestilom za invalidnost. V enem primeru
pa je odlocal o nadomestilu za tujo nego in pomoc.

PRAVICA DO IZBIRE DRUZINSKEGA POMOCNIKA

Namen naloge: Zagotoviti invalidni osebi, starejsi od 18. let, ki ima pravico do dodatka za tujo nego in pomo¢
pri opravljanju vseh osnovnih zivljenjskih opravili, da ji starsi nudijo varstvo, nego in pomog¢, ali da ji to pomo¢
nudi druga oseba, ki jo invalidna oseba izbere sama.
Podlaga za izvajanje:

e 7SV —¢len 18a do 18r; 100, 100c

e  Zakon o druzbenem varstvu dusevno in telesno prizadetih oseb — ¢lena 12, 14
Nujna opravila:
Proucitev dokumentacije, pogovor s svojci in osebo, za katero je podan predlog, ter zapisnik o pomembnih
okolis¢inah, obisk na domu, pogovor s kandidatom za druzinskega pomo¢nika in invalidom, pridobitev pisne
izjave invalida, ugotovitveni postopek za placilo storitve, pridobitev predhodnega mnenja ob¢ine, komisija,
odlocba, spremljanje, usposabljanje.

Struktura upravicencev do druzinskega pomoc¢nika glede na podlago pridobljene pravice

10
8 |
6 m 2006
m 2007
4] 002008
2 |
0
ZDVDTPO Mnenje komisije
m 2006 1 6
m 2007 6 8
02008 6 5
Pravica do druzinskega pomocnika dne 31.12.2007 14
Prenehanje pravice do druzinskega pomocnika 3
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| Pravica do druzinskega pomocnika dne 31.12.2008 11 |

Center za socialno delo je v letu 2008 obravnaval en zahtevek za pridobitev pravice do druzinskega pomocnika.

V preteklem letu sta dve osebi izgubili status druzinskega pomocnika zaradi smrti invalidne osebe, enemu
druzinskemu pomocniku pa je prenehal status zaradi poslabsanja zdravstvenega stanja invalidne osebe, zaradi
katerega mu druZzinski pomo¢nik ni mogel nuditi ustrezne oskrbe.

PRAVICA GLUHE OSEBE DO TOLMACA

Namen naloge: zagotavljanje gluhi osebi tolmaca za slovenski znakovni jezik ter s tem pravico do informiranja
v njim prilagojenih tehnikah, enakopravno vklju¢evanje gluhih v Zivljenjsko in delovno okolje ter v vse oblike
druzbenega zivljenja.

Podlaga za izvajanje:
- Zakon o uporabi slovenskega znakovnega jezika

Nujna opravila
Proucitev dokumentacije — vloga, pogovor s svojci in gluho osebo, sodelovanje z drugimi institucijami,
strokovna komisija, odlo¢ba, izkaznica.

V obdini Zagorje ob Savi je v letu 2008 tako kot v letu 2007 imelo
8 oseb pravico uporabljati slovenski znakovni jezik v postopkih
pred drzavnimi organi, organi lokalne samouprave, izvajalci
javnih pooblastil oz. izvajalci javne sluzbe ter placilo tolmacenja,
za vsakega v obsegu 30 ur letno. Ob koncu leta 2008 je center
upravicencem posredoval Ze vavcerje za leto 2009.

OBRAVNAVA OSEB S TEZAVAMI

OBRAVNAVA OBVESTILA O UVEDBI POSTOPKA O PRIDRZANJU OSEB V
ZDRAVSTVENIH ORGANIZACIJAH

Namen naloge: Varstvo pravic in koristi osebe na pridrzanju v zdravstveni organizaciji
Podlaga za izvajanje:
e  Zakon o nepravdnem postopku — ¢lena 73 in 77
Nujna opravila: Proucitev obvestila o prisilnem pridrzanju na zdravljenju, ugotovitev dejanskih razmer,
sprejem ustreznih ukrepov za varstvo njegovih pravic in koristi, obvestilo sodiscu.

Obravnava oseb s tezavami
10+
8 4
6 4
44
2 4
0 |
2008
@ V duSevnem zdravju 5
B Obravnava obvestila o uvedbi postopka o 9
pridrzanju oseb v zdra. organizacijah
O Oskrba v zavodu 2
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Center za socialno delo je v letu 2008 obravnaval 9 obvestil o pridrzanju oseb v zdravstvenih organizacijah, 5
oseb zaradi teZav v duSevnem zdravju ter v 2 primerih urejal namestitev v zavodsko varstvo.

C. OPROSTITVE PRI PLACILU STORITEV

INSTITUCIONALNO VARSTVO

OPROSTITVE — POSTOPEK V ZVEZI Z OPROSTITVAMI PLACI SOCIALNOVARSTVENIH
STORITEV

Namen naloge: omogociti enakovreden dostop do socialnovarstvenih storitev vsem drzavljanom ne glede na
gmotno stanje
Podlaga za izvajanje:

e ZSV —¢len 100

e  Uredba o merilih za dolocanje oprostitev pri placilih socialnovarstvenih storitev
Nujna opravila: proucitev vloge, razlaga meril za doloc¢anje oprostitev in vrste dokumentacije, ki jo mora
uporabnik predloziti, ugotovitveni postopek, ki zajema pogovor s prosilcem, pogovor z zavezanci, pridobivanje
podatkov iz uradnih evidenc, sodelovanje z ob¢ino — soglasje k oprostitvi, ugotovitev, ali je upravic¢enec sklenil
dogovor o izvajanju storitve v skladu z zakonom, seznanitev prosilca in zavezanca s posledicami uveljavljanja
pravice do oprostitve, ugotovitev zavezanceve placilne sposobnosti, odlo¢itev o oprostitvi placila storitve
upravicenca in morebitnega zavezanca

Pomo¢ na domu 6
Institucionalno varstvo 65
- dom starej$ih obCanov 41
- posebni domovi 21
- stanovanjske skupine ipd. 3
skupaj 65 71

UPRAVICENCI PO VIRU PLACILA STORITVE

upravicenec in obCina 52
upravicenec, ob¢ina in zavezanec 13
obéina v celoti 6
Skupaj 71

institucionalno varstvo po vrsti prispevka

6 O upravic¢enec in ob&ina

13

| upraviléenec, ob¢ina in
zavezanec

52 0O obc¢ina v celoti

E. DENARNE SOCIALNE POMOCI

Namen naloge:DrZzava zagotavlja sredstva za zadovoljevanje minimalnih Zivljenjskih potreb v visini, ki
omogoca prezivetje, in sicer v vi§ini minimalnega dohodka, dolofenega z zakonom. Vsakdo je po svojih
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sposobnostih dolzan skrbeti za dostojno prezivetje sebe in svojih druzinskih ¢lanov. Kdor si preZivetja ne more
zagotoviti sam z delom ali s pravicami iz dela in zavarovanja, z dohodki iz premoZenja ali iz drugih virov
oziroma s pomocjo tistih, ki so ga dolZni prezivljati, ima pravico do denarne socialne pomoci.

Podlaga za izvajanje:

e ZSV —cleniod 19 do 41

Nujna opravila: Informiranje prosilca za denarno pomoc, proucitev dokumentacije — vloge za dodelitev
denarne socialne pomoci, ugotovitveni postopek- pogovor, obisk na domu, pogodba o aktivnem reSevanju
socialne problematike,

IZREDNA POMOC

Namen naloge: Pomo¢ posamezniku ali druzini, ki se je iz razlogov na katere ni mogla vplivati, znasla v
poloZaju materialne ogrozenosti, ki bo po ugotovitvah CSD trajala ve¢ kot dva meseca.
Podlaga za izvajanje:

e 7SV —¢len3lb
Nujna opravila: Informiranje prosilca za denarno pomo¢ in proucitev dokumentacije — vloge, ugotovitveni
postopek - pridobivanje podatkov iz uradnih evidenc, obisk na domu, odlocba, povratnice,

ENKRATNA IZREDNA POMOC

Namen naloge: Enkratna pomo¢ posamezniku ali druzini, ki se je iz razlogov, na katere ni mogla vplivati,
znasla v poloZaju trenutne gmotne ogrozenosti.
Podlaga za izvajanje:
e 7SV —<clen31b
Nujna opravila: Proucitev dokumentacije, ugotovitveni postopek - pridobivanje podatkov iz
uradnih evidenc, obisk na domu, odlocba, povratnice,

TRAJNA DENARNA SOCIALNA POMOC

Namen naloge: Denarna pomo¢ posamezniku, ki je na podlagi ugotovitev invalidske komisije trajno nezmozen
za delo, je brez vsakrSnih dohodkov oz. prejemkov, brez premoZenja in nima nikogar, ki bi ga bil dolzan
prezivljati.
Podlaga za izvajanje:
e ZSV —¢len 33
Nujna opravila: Proucitev dokumentacije, ugotovitveni postopek - pridobivanje podatkov iz
uradnih evidenc, napotitev na komisijo, obisk na domu, odlocba, ureditev obveznega
zdravstvenega zavarovanja,

POSTOPEK UGOTAVLJANJA UPRAVICENOSTI DO DENARNE SOCIALNE
POMOCI PO URADNI DOLZNOSTI

Namen naloge: Zagotavljanje socialne varnosti tistim upravi¢encem, ki jo resni¢no potrebujejo; gre za nadzor
in sankcioniranje upravic¢enca, v primeru, ko ta pridobi denarno socialno pomo¢ (ali zavrne delovno obveznost,
ali prejme lastni dohodek za isto obdobje, kot mu je bila denarna socialna pomo¢ dodeljena).
Podlaga za izvajanje:

e 7SV, 36.¢ ¢len, 39. ¢len, 39. a ¢len, 41. ¢len
Nujna opravila: Proucitev ugotovitve, informacije ali obvestila, ugotovitveni postopek -pogovor z
upravicencem, odloc¢ba, dogovor, mnenje

STEVILO IZPLACANIH DSP PO VRSTAH

DSP-redna DSP-trajna IDSP-enkratna
letno 3868 24 360
Povp. mesecno | 322 2 30
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V letu 2008 je bilo skupno izplacanih 4252 denarnih socialnih pomoci oziroma povprecno
mesecno 354.

Stevilo izplaganih DSP po vrstah

6000+
5000+
4000
3000+
8 DSP-redna
20007 B DSP-trajna
1000 0O IDSP-obdobna
O ISDP-enkratna

07 2006 2007 2008
8 DSP-redna 5939 4739 3868
B DSP-trajna 24 24 24
O IDSP-obdobna 184 152 (0]
O ISDP-enkratna 345 291 360

Grafikon 1: Prikaz Stevila izplacanih DSP letno in povprecno mesecno za leto 2006 in 2007

Prikaz podatkov iz zgornje tabele in grafikona mnazorno prikazuje primerjavo o Stevilu
izpla¢anih denarnih socialnih pomoc¢i glede na vrsto v letih 2006, 2007 in 2008. Razviden je
upad Stevila denarnih socialnih pomoc¢i tako v letu 2007 kot v letu 2008. V letu 2007 so se
zmanj$ala izplacila vseh denarnih socialnih pomoci- rednih in izrednih. V letu 2008 pa se je
napram letu 2007 zmanjsalo Stevilo izplac¢anih rednih denarnih socialnih pomoci, povecalo pa
se je izplacilo enkratnih izrednih denarnih socialnih pomoci.

Za zgoraj navedene denarne socialne pomoci je bilo v letu 2006 izplacano 1.157.274,00
EUR o0z. 96.439,00 povprecno mesecno, v letu 2007 1.000.711,00 EUR oziroma
83.392,00 povprecno mesecno, v letu 2008 pa skupno 873.451,00 EUR oziroma
72.787,00 EUR povprecno mesecno.

Podatki kazejo, da se je zmanjsalo tako Stevilo izplacanih denarnih pomoci kot tudi viSina
izplacanih sredstev in sicer se je izplacilo v letu 2008 v primerjavi z letom 2006 zmanjsalo
za 283.823,00 EUR. Upad izplacila sredstev za denarne socialne pomoci prikazuje graf 2.

Prikaz letnega izplaéila DSP

2.000.000+
O leto 2006
Q== = B leto 2007
visina izplacila O leto 2008

O leto 2006 1.157.274
M leto 2007 1.000.712
O leto 2008 873.451

Grafikon 2: Prikaz letnega izplacila DSP
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ZNESEK DSP
(DSP - ZA OBDOBIJE, DSP — TRAJNA in najvi§ji mozni znesek dodelitve IDSP) za
posamezno osebo je v letu 2008 znasal:
OBDOBJE

1.1.2008 — 30.6. 2008 1.7.2008 — 31. 12. 2008
samska oz. prva odrasla 212,97 EUR 221,97 EUR
oseba v druzZini
druga odrasla oseba v 149,07 EUR 155,19 EUR
druZzini
Otrok 63,89 EUR 66,51 EUR

STRUKTURA UPRAVICENCEV DSP GLEDE NA STAROST V LETU 2007 IN 2008

Starostna struktura upravicencev po letih

40,00%;

20,00%{

0,00%

do 18 | 18-21 | 22-26 | 2745 | 46-59 | 60-64 | 65-79 | 80-
leta | let let let let let let | napre]

@ leto 2007 | 0,02% | 14,41%)26,10%) 35,38% | 21,10%] 1,50% | 1,10% | 0,40%
W leto 2008 | 0,15% | 8,54% | 19,76%| 39,75% | 25,27%| 2,38% | 1,78% | 2,37%

Kot je razvidno iz gornje tabele se je starost upravi¢encev denarne socialne pomoci v letu
2008 glede na leto 2007 spremenila. Zmanjsal se je delez upravicencev v starostni skupini od
18-21 in to skoraj za polovico ter v starostni skupini 22-26 let za 7% , v vseh ostalih
starostnih skupinah pa se je delez upravicencev povecal.

Na podrocju denarnih socialnih pomoci je bilo zaznati poveCano Stevilo vlog za izredno
denarno socialno pomoc¢ starejSih oseb-predvsem upokojencev z nizkimi pokojninami, upad
mlajSih upravi¢encev v starostni skupini od 18 do 26 leta starosti pa je posledica ukrepov
aktivne politike zaposlovanja ter nadaljevanja Solanja.
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STRUKTURA UPRAVICENCEV DSP GLEDE NA IZOBRAZBO V LETU 2008 PRIMERJALNO Z LETOM

2007
2007 2008
IZOBRAZBA lzobrazbena struktura upravicencev 2008
UPRAVICENCA
brez, nepopolna 4,00% 6,20%
Osnovna 32,50% | 32.72% Bbrez, nepopoina
B O=novng
Poklicna 26,90% | 25,18% O Paoklicna
Srednja 2920% | 28,34% Dsrednja
W vigja ali ved
vi§ja ali ve¢ 7,40% 7,56%

100% 100%

1z gornje tabele je razvidna izobrazba upravicencev denarne socialne pomoci primerjalno z
letom 2007.

Le delez upravicencev brez izobrazbe oziroma nepopolne izobrazbe se je v letu 2008 v
primerjavi z letom 2007 povecal za 2%, sicer se izobrazbena struktura ni bistveno spremenila.

Se vedno najvegji delez predstavljajo upraviéenci z osnovnosolsko izobrazbo, sledijo jim
upravicenci s srednjo ter poklicno izobrazbo, nato so upravicenci z visjo izobrazbo, najmanjsi
delez pa predstavljajo upravicenci brez izobrazbe ali z nepopolno izobrazbo.

F. DRUZINSKI PREJEMKI

Podlaga za izvajanje:

Zakon o starSevskem varstvu in druzinskih prejemkih

Zakon o dohodnini

Zakon o zakonski zvezi in druZinskih razmerjih

Zakon o socialnem varstvu

Zakon o varstvu osebnih podatkov

Zakon o upravnih taksah

Pravilnik o metodologiji za upostevanje dohodka iz kmetijskih dejavnosti
Pravilnik o postopkih za uveljavljanje pravic iz zavarovanja za starSevsko varstvo
Pravilnik o postopkih za uveljavljanje pravic do druzinskih prejemkov

Pravilnik o kriterijih za uveljavljanje pravic za otroke, ki potrebujejo posebno nego in varstvo
Zakon o izvr$bi in zavarovanju

Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju

Zakon o pokojninskem in invalidskem zavarovanju

Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti

Zakon o delovnih razmerjih

Zakon o splosnem upravnem postopku

Uredba 1408/71

Uredba 574/72

STARSEVSKI DODATEK

Namen naloge: denarna pomo¢ starSem, kadar po otrokovem rojstvu le-ti niso upraviéeni do starSevskega
nadomestila oz. zagotoviti materialno varnost brezposelnim starSem, §tudentom
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Nujna opravila: informativni pogovor z upravi¢encem, predstavitev pravice, izroCitev obrazcev, proucitev
vloge, sklenitev dogovora ali izjava med star$i o uveljavljanju pravice, odloCitev o pravici in prijava ter odjava
stranke v obvezno pokojninsko zavarovanje z obrazcem M-1, kontrola izplacil.

Upravicenci do starSevskega dodatka po letih

60
40
20 @ 2004
m 2005
0 2006
01 upravicenci 0 2007
@ 2004 22 W 2008
2005 27
0 2006 45
0 2007 43
I 2008 28

1z grafa je razvidna rast navedene pravice v letu 2006 v nadaljnjih letih pa se Stevilo upraviéencev zmanjsuje.
Glede na priblizno enako $tevilo rojstev, to pomeni, da je ve¢ upravi¢enk do starSevskega nadomestila.
Visina povprec¢nega izplacanega starSevskega dodatka v letu 2008 je bila 188,90 EUR.

POMOC OB ROJSTVU OTROKA

Namen naloge: je enkratna pomo¢ ob otrokovem rojstvu, ki jo prejme druzina v obliki enkratnega denarnega
prejemka ali v obliki zavitka in je namenjena za nakup opreme za novorojenca.

Nujna opravila: informativni pogovor - predstavitev oblik pomoci in na¢ina uveljavljanja, priprava obrazcev,
seznanitev stranke z vsebino zavitkov, proucitev vloge, ugotovitveni postopek, izdaja odlocbe / sklepa, izplacilo
ali izdaja naloga za zavitek

pomoc¢ ob rojstvu otroka
200+
150
100
O denar
50 ]
m paketi
0
2004 2005 2006 2007 2008
O denar 125 137 152 190 184
m paketi 16 16 9 8 3

Iz grafa je razvidna rast novih rojstev do leta 2007, v letu 2008 pa se je Stevilo zopet
zmanjsalo. Prav tako se zmanjSuje odloCanje starSev za paket, ki pa konstantno in strmo pada.
V letoSnjem letu se je za denar odlocilo 98,4 % upravicencev. Razlika med izdanimi paketi in
upravicenci je zaradi rojstva 4 dvojckov v letu 2008.

Visina denarne pomoci je v letu 2008 znasala 269,90 EUR .

DELNO PLACILO ZA IZGUBLJENI DOHODEK

Namen naloga: zagotoviti gmotno varnost druzini, kadar eden od starSev prekine delovno razmerje ali zacne
delati krajSi delovni Cas zaradi nege in varstva otroka s tezko motnjo v duSevnem razvoju ali tezko gibalno
oviranega otroka
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Nujna opravila: informativni pogovor, proucitev vloge, priprava dokumentacije in izpolnitev obrazca za
mnenja, pridobitev mnenja komisije, ugotovitveni postopek, izdelava socialnega porocila, obisk na domu,
odlocitev o pravici, vnos vrocilnice in arhiviranje odlocbe, mesecna izplacila ter kontrola izplacil, prijava na
obrazcu M-1, ureditev prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja, olajSav za otroke, vnosi sprememb,
spremljanje - letno socialno porocilo

V letu 2008 se je 1 upravicenec odlocil za prekinitev pravice. Zato se je Stevilo aktivnih
prejemnikov, katerih pravica velja Ze vecC let, iz 8 zmanjsalo na 7. Od tega 4 v celoti koristijo
pravico, 3 pa delno, kar pomeni, da so 4 — 6 ur na delovnem mestu.

OTROSKI DODATEK

Namen naloge: pomo¢ druzini in otroku do 26. leta starosti, ¢e se redno Sola; zagotavlja se starSem kot
dopolnilni prejemek za preZivljaje otroka, njegovo vzgojo in izobrazevanje

Nujna opravila: informativni pogovor, proucitev vloge, ugotovitveni postopek, odlocba / sklep, preverjanje
izplacila

Nov postopek: obnova postopka (izdaja odlocbe / sklepa, spremljanje vracila), vnos potrdil, izdaja potrdil,
izplacilo

Stevilo odlo¢b

2007 2008 index
redni postopki (podaljSanje in spremembe) 2653 2555 0,96
revizija 91 233| 2,56
Stevilo upravicencev
2007 2008 index
Stevilo druzin - vlagateljev 2222 2207 0,99
Stevilo otrok 3608 3584 | 0,99
ViSina izplacanih sredstev
2007 2008 index
letna viSina sredstev 2.267.959 EUR 2.540.135 EUR 1,12
povpr.mes.visina na druzino 85,06 EUR 9591 EUR| 1,12
povpr. mes. viSina na otroka 52,38 EUR 59,06 EUR| 1,12
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Povprecno mesecéno Stevilo upravicenih otrok glede na dohodkovni razred za dolocitev viSine otroskega
dodatka

razredi/
viSina v
EUR 1 2 3 4 5 6 7 8 SKUPAJ
1.viSina 104,22 114,65 67,92 53,57 43,8 27,75 20,81 18,12
§t. otr. 157 283 181 245 488 349 362 142 2207
2. visina 114,65 98,51 75,9 61,12 51,12 37,37 27,75 25,07
$t. otrok 80 166 106 146 269 167 134 56 1124
3. visina 125,07 107,85 83,87 68,82 58,38 41,68 34,74 32,01
&t otrok 29 62 36 28 50 19 21 8 253
SKUPAIJ 266 511 323 419 807 535 517 206 3584
Povpre¢no mesecno Stevilo upravicenih otrok do otroskega dodatka glede na Stevilo otrok v druZini.
Stevilo otrok v druzini povpretno mesecno Stevilo % v primerjavi z vsemi
otrok e .
upravicenimi otroki
1 otrok 1083 30,22
2 otroka 1820 50,78
3 otroci 543 15,15
4 otroci 108 3,01
5 otrok 30 0,84
SKUPAJ 3584 100,00
Povpreéno mesecno Stevilo otrok
2000+
1500
1000 -
500
O i
1 otrok 2 otroka 3 otroci 4 otroci 5 otrok

Povprecno mesecno Stevilo upravicenih otrok do otroSkega dodatka glede na drzavljanstvo

Slovenija drzave izven EU

3562 22

30



Stevilo vlagateljev glede na vrsto druZine
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vrsta vlagatelja povprecno mesecno Stevilo % delez
vlagateljev

dvostarSevska druzina 1851 83,87%

enostarSevska druzina 345 15,63%

otrok vlaga sam 8 0,36%

vlaga druga oseba 3 0,14%

SKUPAJ 2207 100,00%

O dvostarsevska druzina
B enostarsevska druzina

O otrok iaga sam

0 viaga druga oseba

Stevilo upravicenih otrok po naslednjih kategorijah:

kategorija otrok povpreéno mesecno Stevilo % delez od vseh otrok
otrok
enostarSevska druzina (OD poviSan 461 12,86 %
za 10 %)
otroci, ki niso v vrtcih (OD povisan 369 10,30 %
za 20 %)
starejsi od 18 let 749 20,90 %
starejsi od 26 let 1 0,03 %

DODATEK ZA VELIKO DRUZINO

Namen naloge: pomo¢ druzini s tremi otroki ali ve¢
Nujna opravila: informativni pogovor, proucitev vloge in izpis seznama, odlocba / sklep

Dodatek za veliko druzino zna$a:

za druzino s tremi otroki: 378,26 EUR in
za druzino s Stirimi ali ve¢ otroki: 461,29 EUR.

Razlika, ki se pojavlja med izdanimi odlo¢bami in Stevilom druZin je zato, ker je med letom 8 druzin prejelo
dodatek za veliko druzino za 3 otroke, potem pa se je v druZzini rodil Se en otrok in je bila izdana dopolnilna
odlocba za razliko dodatka za veliko druzino za 4 otroke.
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Stevilo upravicencev in izplacana sredstva

2007 2008 index
Stevilo druzin - upravicencev 239 240 1,00
druzine s 3 otroki 209 202 0,97
druzine s 4 otroki 25 31 1,24
druZine s 5 otroki 5 7 1,40
letna viSina sredstev 84.346,32 EUR 92.645,85 EUR 1,10
povp. mes. viina na druzino 352,91 EUR 386,02 EUR 1,09

@ druzine s 3 otroki
@ druzine s 4 otroki

0O druzine s 5 otroki

DODATEK ZA NEGO OTROKA

Namen naloge: univerzalna pravica, ki se dodeli otroku, ki potrebuje posebno nego in varstvo, namenjena
poravnavi povecanih zivljenjskih stroskov, ki jih ima druZina zaradi varstva in nege takega otroka

Nujna opravila: proucitev vloge, informativni pogovor, priprava dokumentacije, pridobitev mnenja komisije,
odlocba / sklep, vnos potrdil

Dodatek za nego otroka znaSa:

zaradi poviSanih zivljenjskih stroskov za nego otroka: 97,15 EUR,

za otroka s tezko motnjo v duSevnem razvoju in tezko gibalno oviranega otroka, ki potrebuje posebno nego in
varstvo: 194,35 EUR.

Stevilo zadev

vse reSene zadeve 27
ugodene 12
zavrnjene 11
spremembe dejstev in okoli§¢in 4
Stevilo upravi¢encev 2007 2008 index
povprecno mesecno Stevilo upravicenih otrok 49 53 1,08
Stevilo upravi¢encev glede na vi§ino dodatka za nego otroka 2007 2008 index
dodatek za nego otroka v visini 97,15 EUR 37 41 1,11
dodatek za nego otroka v visini 194,35 EUR 12 12 1,00
VisSina izplacanih sredstev 2007 2008 index
letna viSina sredstev 65.892,54 EUR 74.201,73 EUR 1,13
povp. mes. viSina na otroka 112,06 EUR 116,67 1,04

G. ZAVAROVANJE ZA STARSEVSKO VARSTVO

Podlaga za izvajanje:

e  Zakon o starSevskem varstvu in druzinskih prejemkih

e  Zakon o dohodnini

e  Zakon o zakonski zvezi in druzinskih razmerjih
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Zakon o socialnem varstvu
Zakon o varstvu osebnih podatkov
Zakon o upravnih taksah
Pravilnik o metodologiji za upostevanje dohodka iz kmetijskih dejavnosti
Pravilnik o postopkih za uveljavljanje pravic iz zavarovanja za starSevsko varstvo
Pravilnik o postopkih za uveljavljanje pravic do druzinskih prejemkov

Pravilnik o kriterijih za uveljavljanje pravic za otroke, ki potrebujejo posebno nego in varstvo
Zakon o izvr$bi in zavarovanju
Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju
Zakon o pokojninskem in invalidskem zavarovanju
Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti
Zakon o delovnih razmerjih
Zakon o splosnem upravnem postopku
Uredba 1408/71

Namen naloge: varstvo druzine in njenih ¢lanov
Nujna opravila: informativni pogovor, predstavitev pravic in obveznosti, nacina uveljavljanja pravic, izroCitev
potrebnih obrazcev, proucitev vloge, odloCitev — izracun nadomestila, izdelava potrdila za delodajalca in

izplacilo.
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Prijave, odjave v pokojninsko in invalidsko zavarovanje, izrauni in vpisovanje zavarovalne dobe — potrdilo,
prijave, odjave PZZ, potrjevanje obrazcev in izdajanje potrdil o viSini nadomestila, prera¢un morebitnih
poracunov, sodelovanje z drugimi sluzbami, sprotno vnasanje sprememb v program, izdaja in sprejem obrazcev
in vodenje evidence priznanega ter izrabljenega in neizrabljenega dopusta pri neplacanem delu ocetovskega
dopusta, vodenje evidenc o prenesenem dopustu in njegovi izrabi do 8. leta otrokove starosti, kontrola izplacil,
izpolnitev obrazcev M-4, izdajanje obvestil za dohodnino, arhiviranje obvestil za dohodnino.

Vloga za poznejSo uveljavitev pravice - odlocba/sklep, izpis obrazca za mnenje, priprava dokumentacije in

pridobitev mnenja komisije ter izdaja nove odlocbe.

2001
150
100
50
0

Upravi€enci do porodniSkega nadomestila po letih

porodni$ki dopust z
nadomestilom

porodni§ko
nadomestilo brez
dopusta

skupaj

O leto 2006
m leto 2007
0O leto 2008

O leto 2006

123

7

130

@ leto 2007

Oleto 2008

147
154

1
6

148
160
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Ocetovski dopust z nadomestilom
200
150
100
O letp 2006
501 | leto 2007
0 O leto 2008
06:;32?:&:%”? z nadgfneet;\i/lsc‘)@brez skupaj
dopusta
o letp 2006 126 1 127
| leto 2007 159 1 160
O leto 2008 154 1 155
Nega in varstvo otroka
180+
160
140
120
100+
80
60+ o leto 2006
40 B leto 2007
20 O leto 2008
04
dopust za nego in | nadomestilo za nego
varstvo otroka z in varstvo otroka skupaj
nadomestilom brez dopusta
o leto 2006 133 5 138
m leto 2007 154 7 161
O leto 2008 154 7 161

Iz navedenih grafov je razvidna rast upravicencev do pravic starSevskega varstva v letu 2008, razen pri
ocetovskem dopustu, iz ¢esar je razvidno, da vsi oCetje ne koristijo zakonskih pravic.

Stevilo upravicencev in znesek izplaéil, primerjalno po letih in vrsti pomogi

porodnisko
nadom. in
nadom.za nego in ocetovski
varstvo (PN, nadomestilo znesek izplacila za znesek za
St. upr NVO) (OCN) PN, NVO izplacilo OCN izplacila skupaj
2007 271 171 1.699.067,99 50.121,33 1.749.189,32
2008 268 179 2.164.307,81 58.347,51 2.222.655,32

PRAVICE I1Z NASLOVA KRAJSEGA DELOVNEGA CASA
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Namen naloge: omogociti druzini, ki neguje in varuje otroka, da zaradi varstva in nege otroka dela krajsi
delovni ¢as do 3. leta otrokove starosti — ali ¢e neguje in varuje teZje gibalno oviranega otroka, ali zmerno ali
tezje duSevno prizadetega otroka do 18. leta otrokove starosti

Nujna opravila: informativni pogovor, predstavitev pravice in izrocitev obrazcev, pridobitev mnenja komisije
za nego otroka, priprava dokumentacije in odlocitev o pravici, potrdilo delodajalcu, izpolnitev obrazcev M-1,
potrditev prijav in odjav za ZZZS.

PRAVICA DO PLACILA PRISPEVKOV ZA SOCIALNO VARNOST

Namen naloge: zagotoviti socialno varnost druzini in omogociti enemu od starSev, ki neguje in varuje otroka do
tretjega leta starosti ali tezje gibalno oviranega ali zmerno ali tezje duSevno prizadetega otroka do 18. leta
otrokove starosti, da ob tem opravlja samostojno dejavnost tako, da lahko dela krajsi delovni ¢as in mu RS
placuje prispevke za socialno varnost od sorazmernega dela minimalne place

Nujna opravila: informativni pogovor, predstavitev pravice in izroCitev obrazcev, ugotovitveni postopek,
priprava dokumentacije, pregled vloge, pridobitev podatkov zdravniske komisije, odlo¢anje o pravici, prijave,
odjave v pokojninsko in invalidsko zavarovanje

PRAVICA DO PLACILA PRISPEVKOV ZA SOCIALNO VARNOST PRI NEGI IN
VARSTVU DVEH OTROK

Namen naloge: varstvo druzine - omogociti enemu od starSev, ki neguje in varuje dva otroka, da lahko pravico
do krajSega delovnega Casa ali pravico do placila prispevkov za socialno varnost, za najmanj 20 ur tedensko do
tretjega leta otrokove starosti, podaljsa do dopolnjenega Sestega leta starosti mlajSega otroka.

Nujna opravila: proucitev vloge , informativni pogovor, ugotovitveni postopek — odlo€itev o pravici, prijave,
odjave v pokojninsko in invalidsko zavarovanje

PRAVICA DO PLACILA PRISPEVKOV ZA SOCIALNO VARNOST V PRIMERU
STIRIH ALI VEC OTROK

Namen naloge: zagotoviti druzini socialno varnost, da lahko eden od starSev varuje in neguje Stiri ali ve¢ otrok
tako, da ostane doma do dopolnjenega desetega leta starosti najmlajsega otroka

Nujna opravila: informativni pogovor, kjer se predstavi vsebina pravic in nudi pomo¢, da se odlo¢i za najboljso
moznost, pregled dokumentacije in njenih prilog, v sodelovanju z ZRSZZ ugotovitev, ali je eden od starSev
dejansko zapustil trg dela, odlo¢itev o pravici, vnos vro€ilnice in arhiviranje odlocbe, prijave, odjave v
pokojninsko in invalidsko zavarovanje, prijava druzinskih ¢lanov v zdravstveno zavarovanje, ureditev prijave ter
odjave na obrazcih za ZZZS za druzinske ¢lane upravicenca.

AKTIVNI UPRAVICENCI NA DAN 31.12.2008

8 KDC - zaposleni

19 B KDC - samostojni
podjetnik

32 0O KDC - NEGA 2 OTROK

7 O PLAC. PRISP. 4 OTROCI

V grafu so prikazane aktivni upravicenci na dan 31.12.2008

H. DRZAVNE STIPENDIJE
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Namen naloge: pomoc¢ dijakom, Studentom in udeleZencem izobraZevanja odraslih med izobrazevanjem, z
dopolnilnimi prejemki, namenjenimi za kritje stroSkov v zvezi z izobraZzevanjem, z namenom, da se vzpodbuja
vklju¢evanje v izobrazevanje, doseganje vi§je izobrazbene ravni, kot tudi odgovornost za Solanje in Studij

Nujna opravila: proucitev zahtevka, ugotovitveni postopek, odlocba/sklep, pritozba, spremljanje obveznosti
Stipendista, vrnitev Stipendije, odlog vracila, obro¢no odplacevanje, izterjava, odpis dolga, vodenje evidenc, letna
porocila MDDSZ

S Solskim letom 2008/2009 se je pristojnost odlocanja o drzavnih (do takrat republiskih) Stipendijah iz zavoda
RS za zaposlovanje prenesla na centre za socialno delo.

Cenzus 60 % minimalne place:
na letni ravni: 3.807,27 EUR

na meseéni ravni: 317,27 EUR.

Drzavna $tipendija brez dodatkov znasa 37,47 EUR za dijaka in 56,21 EUR za Studenta.

Stevilo zadev

vrsta §tipendistov dijaki Studentje SKUPAJ
vse reSene zadeve 327 181 508
ugodene 180 106 286
zavrnjene 141 74 215
ugodene na podlagi pritozbe 6 1 7

ViSina izplac¢anih sredstev

obdobje od 1. 9. 2008 do 31. 12. 2008

vi$ina sredstev 159.993,59 EUR

povp. mes. viina na upraviéenca 156,24 EUR

I. SOCTALNOVARSTVENE STORITVE

Tako standard kot normativ ureja Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (Uradni list
RS, §t. 52/95, 2/98, 19/99, 28/99, 127/03, 125/04, 60/05).

1. SOCIALNA PREVENTIVA
SADEZI DRUZBE

»SADEZI DRUZBE« je projekt ustvarjanja in krepitve vezi med mladimi in starej§imi. Je projekt vzgoje v
strpnost, solidarnost in medsebojno razumevanje. Projekt spodbujanja prostovoljskega dela mladih za starejse
ima namen sistemati¢no zdruZiti na eni strani starejSe, ki zivijo doma in mladino, s ciljem, prvim zagotoviti
dodatno pomo¢, na primer druZenje, prebiranje ¢asopisov, pomo¢ pri dostavi nujno potrebnih stvari iz trgovine
ali lekarne, sprehoditi se s psom itd. in drugim omogoditi pridobivanja novih znanj in spoznanj, ucenja in
druzenja prek prostovoljskega dela s starejSimi. Temelj projekta je prostovoljno delo mladih za starejSe, ki Zivijo
doma, in starejSih za mlade, s povezovanjem Sol in drustev upokojencev. Sodelujejo osnovne, srednje Sole,
mladinske in Studentske organizacije, drustva upokojencev in druge prostovoljske organizacije, ki vkljucujejo
starejSe. Pridruzijo se lahko star$i z vzpodbujanjem otrok k prostovoljnemu delu s starej$imi in s podporo Solam,
da se projektu pridruZzijo. Starejsi, ki zivijo doma, pa s povezovanjem z lokalnimi drustvi upokojencev.

Center za socialno delo Zagorje ob Savi je z izvajanjem projekta Sadezi druzbe pricel v letu 2007 in se
nadaljeval tudi v letu 2008. Projekt se izvaja s podporo Slovenske filantropije — organizacije prostovoljstvo.

V letu 2008 je bilo v projekt vkljuceno devet uporabnikov storitve pomoci na domu, ki se izvaja pri centru za

socialno delo in 7 aktivnih prostovoljcev. Mentorica — Studentka psihoterapije je z vsakim prostovoljcem posebej
obiskala novega uporabnika, zato da je pokazala kje uporabnik Zivi, kako zivi in “prebila led” med njimi. Po
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prvem srecanju so si vsi prostovoljci sami organizirali nadaljnja srecanja v skladu z Zeljami in prostim ¢asom
vkljucenih. Mlajsi so se za obliko prostovoljnega dela odlo¢ili, ker si Zelijo pridobiti izkuSnje pri delu z ljudmi,
ker Zelijo delati kaj koristnega, ker Zelijo pomagati ljudem v stiski, skratka zaradi Zelje po aktivnem prispevanju
k boljsi druzbi. Starejsi pa so se projekta udelezili predvsem iz razloga Zelje po druZenju z mlajSimi. V ta namen
so se odvijale razli¢ne dejavnosti kot oblike preZivljanja prostega Casa, kjer so se aktivirali potenciali mlajse
generacije ter ohranjali potenciali starejSe generacije ter se tako zdruzevali v novo kvaliteto.

Prostovoljno delo v urah:
e individualna sre¢anja prostovoljcev s starejSimi : 300 ur
e skupna srec¢anja (usposabljanje prostovoljcev, sestanki, delavnice): 15 ur
e mentorstvo: 25 ur

V mesecu novembru 2008 smo ponovno izvedli akcijo promoviranja projekta »Sadezi druzbe« na osnovnih
Solah v Zagorju ter Gimnaziji Trbovlje z namenom pridobiti nove prostovoljce in starostnike. Hkrati pa k
aktivnemu sodelovanju pritegniti tudi Drustvo upokojencev in Drustvo invalidov, ki v okviru svojega delovanja
razpolagajo z bazo podatkov o njihovih ¢lanih, ki bi se bili pripravljeni vkljuditi v ta projekt.

Odziv uéencev na predstavitve projekta Sadezi druzbe je bilo velik — na uvodnem sre¢anju oz. usposabljanju pod
okriljem Slovenske filantropije je bilo prisotnih skupno 23 prostovoljcev. Le-ti so se oz. se bodo v zacetku leta
2009 zaceli kot prostovoljci vkljucevati v DSO Izlake v obliki individualnega druZenja z oskrbovanci in
vkljucevanja v skupino za demenco. Prav tako pa bodo na povabilo Drustva invalidov Zagorje sodelovali v
»klepetalnici« kot obliki druzenja njihovih ¢lanov.

BIVALNA ENOTA »SELO 2« ZAGORJE

Od 1.11.2007 dalje se Center za socialno delo Zagorje ob Savi vkljuCuje v projekt » Bivalne enote — Selo 2« v
obliki spremljanja in nudenja podpore pri razreSevanju stanovanjske in materialno socialne problematike
uporabnikom, nastanjenim v bivalni enoti. Sre¢anja predstavnic CSD z uporabniki potekajo 2-3 x tedensko po
cca. 1 uro.

Naloge, ki jih center za socialno delo opravlja:

e vpogled v stanje prostorov (individualnih in skupnih), ter nadzor nad vzdrzevanjem reda in Cistoce
v bivalni enoti,

e individualna obravnava uporabnikov bivalnih enot v smislu spodbujanja k razreSitvi njihove
stanovanjske problematike (spodbujanje k iskanju stanovanja, pomoc¢ pri pisanju prosen;j...),

e pomo¢ pri reSevanju Sibkega materialnega polozaja uporabnikov bivalnih enot ( spodbujanje k
iskanju zaposlitve, ureditve drugih materialnih pravic, ureditev statusnih vpraSanj — invalidnost,
upokojitev...),

e povezovanje z ostalimi humanitarnimi organizacijami v smislu pomoci pri izboljSanju trenutnega
materialnega polozaja (Rdeci kriz, Karitas...),

e  pomoc pri reSevanju medosebnih konfliktov pri uporabnikih bivalnih enot.

V prvem letu delovanja bivalnih enot vecjih tezav povezanih z bivanjem uporabnikov v bivalnih enotah ni
zaznati. V mesecu marcu 2008 je bilo bivalnih enotah nastanjenih 6 uporabnikov. V aprilu 2008 so bili vsi
uporabniki napoteni k oddaji vloge za najem stanovanja v okviru razpisa, ki ga je objavilo podjetje Spekter
Trbovlje. Dvema osebama (zakoncema) je bilo v juliju 2008 dodeljeno najemnisko stanovanje.

V decembru 2008 je bila soba v bivalni enoti na podlagi sklepa komisije dodeljena v uporabo 5 novim
uporabnikom, vendar so se dejansko za to resitev odlocile le tri osebe. Enemu izmed obstojecih uporabnikov pa
zaradi krSenja pogodbe o uporabi bivalne enote in krSenja hiSnega reda, neaktivnosti pri razreSevanju
stanovanjskega problema in socialnega polozaja ni bila podaljSana pogodba o uporabi bivalne enote. Na dan
31.12.2008 je bilo v bivalni enoti »Selo 2« 6 uporabnikov.

Stevilo ur skupnih sestankov in ostalih aktivnosti CSD v okviru bivalne enote »Selo 2« Zagorje v letu 2008: 165
ur

MLADI MLADIM

To je program za mlade, torej za otroke in mladostnike, ki se zaradi sprecifi¢nih okoli§¢in in razmer znajdejo v
stiski in potrebujejo oblike pomoci kot support ostalim storitvam, ki so v sistemu socialnega varstva, zdravstva
in izobraZevanja na voljo.
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Stiske mladih so v vecini odraz zacasno ali dalj Casa trajajoCih neurejenih druzinskih razmer, neustreznih
vzgojnih metod in se odraZzajo kot neustrezne oblike vedenja v oZjem in §irSem socialnem okolju, neuspesnosti v
Soli, zdravstvenih tezavah....

Sistem sicer nudi razlicne oblike pomoc¢i druzinam, a predpogoj za uspeSnost je motiviranost starSev za
spremembe.V kolikor le te ni dovolj ali ne zmorejo, je moznost tudi posredna oblika pomoci otrokom in
mladostnikom v obliki podpore, u¢enja socialnih vescin....

Cij programa je vklju¢itev otrok in mladostnikov, ki se zacCasno znajdejo v stiskah
z namenom nudenja pomo¢i otrokom in mladostnikom v obliki podpore, ucenja socialnih vescin....

Izvajalci: Studenti Fakultete za socialno delo, Fakultete Sigmunda Freuda- psihoterapije;

Izvajalci- prostovoljci delujejo v sodelovanju in pod vodstvom mentorja oz. vodje programa. Imajo moznost
usposabljanja za prostovoljce, ki jo izvaja Slovenska filantropija ter konzultacij.

Izvajalci, pri svojem delu delujejo v skladu z eticnimi naceli strokovnih delavcev na podrocju socialnega varstva,
prostovoljstva ter upostevajo dolocila varovanja osebnih podatkov in Konvencije o pravicah otrok.

Standard izvajanja programa je individualno delo po individualnem programu v oblikah vodenih razgovorov,
druzenja, spremljanja pri uradnih razgovorih v sklopu postopkov,telefonskih razgovorov in kontaktov preko
elektronske poste . [zvaja se tudi obcasna in kon¢na evalvacija nacrta.

Stevilo vkljuéenih otrok in mladostnikov: 7
Stevilo izvajalcev: 4
Stevilo ur: 175

OSTALI PROGRAMI

Usposabljanje diplomantov za samostojno strokovno delo

Center je na podlagi programa pripravnistva zakljucil usposabljanje strokovnega delavca, ki je po uspesnem
zakljucku pripravnistva sklenil delovno razmerje in uspesno opravil strokovni izpit.

Usposabljanje na delovnem mestu

Center je na podlagi javnega razpisa sklenil dve pogodbi za usposabljanje na delovnem mestu z ZRSZ. Klju¢ni
so bili kandidati za usposabljanje na delovhem mestu:

e strokovnega sodelavca za druZinske prejemke in drzavne Stipendije : 2

e poslovnega sekretarja : 1

e socialne oskrbovalke: 3

Za vse kandidatke je bilo omogoceno mentorstvo in izdelana kon¢na ocena uspesnosti. Vse kandidatke so prejele
tudi referencno pismo.

Po uspesnem usposabljanju je center zaposlil 3 oskrbovalke v sklopu izvajanja Pomo¢i na domu. Na javnem
razpisu ZRSZ za subvencioniranje zaposlitev je po pogodbi uspel tako zaposliti dve delavki , eno pa v zacetku
novega poslovnega leta.

Izmed ostalih treh se je uspesno zaposlila ena kandidatka.

2. PRVA SOCIALNA POMOC

Namen storitve: Je pomo¢ posamezniku, da prepozna in opredeli stiske ali tezave, da oceni mogoce resitve in se
seznani z mogoCimi storitvami, dajatvami, z obveznostmi, ki sledijo izbiri, ter, da se mu predstavi mrezo in
programe izvajalcev, ki mu lahko pomagajo.
Podlage za izvajanje:

e ZSV —¢leni 11, 12, 14,

e  Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev — ¢lena 1 in 3
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Nujna opravila: Uvodni pogovor z upravi¢encem, strokovna pomo¢ in podpora upravicencu pri prepoznavanju
njegovih stisk in teZav z upoStevanjem njegovih pri¢akovanj in predlogov za reSitev, predstavitev mogocih
reSitev, nacrt reSevanja, uradni zapis in vodenje dokumentacije.

V letu 2008 je bilo evidentirano 155 uporabnikov PSP ter 177 obravnav oz. razgovorov, kar pomeni, da je bilo v
22 primerih potreben ve¢ kot en razgovor. Kot tudi pretekla leta izstopajo odrasli s tezavami v druzinskih in
partnerskih odnosih, sledijo problemi oskrbe starejSih oseb, stanovanjski problem ter materialno ogrozeni. Pri
23 uporabnikih je bil evidentiranih ve¢ kot en povod obravnave — §tevilo uporabnikov glede na povod obravnave
je namre¢ 178 (PSP 155).

Glede na napotitev so bili uporabniki v 73 primerih napoteni v druge ustanove, v 63 primerih na CSD, 27 je bilo
zakljuCenih na PSP. V primerjavi s preteklimi leti je bilo prvi¢ napotenih ve¢ uporabnikov v druge ustanove kot
na CSD.

Zaradi prehoda na nov sistem evidentiranja storitev glede na povod obravnave ni mozna primerjava z preteklimi
leti.

UPORABNIKI GLEDE NA POVOD OBRAVNAVE 2008

POVOD OBRAVNAVE ST. %
Tezave v druzinskih in partnerskih odnosih 64 36
Problem oskrbe starejs$ih oseb 30 17
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Stanovanjska problematika
Materialno ogrozeni
Odrasli v osebni stiski
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Tezave v odnosih med odraslimi

Otroci v osebni stiski
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Vedenjske in osebnostne tezave
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Osebe po poskodbi
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Tezave v odnosih med odraslimi
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Oseba s kroni¢nimi obolen;ji
SKUPAJ 178 100
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uporabniki glede na napotitev 2008 St Y%
napoteni na CSD 63 39
napoteni v druge ustanove 73 45
zaklju¢eni na PSP 27 16
Drugi
SKUPAJ 163 100
V okviru storitve PSP je bilo v letu 2008 obravnavanih 10 otrok iz sedmih druzin zaradi suma zanemarjanja rod.
dolZnosti ter neustreznega ravnanja starSev, ter 1 prenesena zadeva suma spolne zlorabe. V 4 primerih je bila
zadeva zakljuCena na PSP, v 3 primerih pa se je postopek nadaljeval po javnih pooblastilih z izrekom ukrepa
izloCitve otroka iz mati¢ne druzine (oddaja v rejnistvo, oddaja v stanovanjsko skupino ). V 1 zadevi postopek Se
ni zakljucen.

Stevilo obravnavanih zadev bistveno ne odstopa od preteklih let.

39



HEE CSD)

Zogorje ab Savi

2006 2007 2008
VRSTA OGROZENOSTI $t. otrok $t. druZin $t. otrok §t. druZin §t. otrok $t. druZin
ogrozenost zaradi zanemarjanje 2 2 1 1
Sum neustreznega ravnanja 4 3 7 5 8 5
Sum fizi¢nega nasilja 2 2 4 3
Sum spolnega nasilja 3 3 1 1 1 1
SKUPAJ 11 10 12 9 10 7

2006 2007 2008
PRIJAVITELJ St. otrok % St. otrok % §t. otrok %
Sola 5 45% 6 55% 6 60%
Starsi, rejnica 3 28% 3 28% 2 20%
Otrok 1 9% 1 9% 1 10%
Policija 2 18% 2 18% 1 10%
SKUPAJ 11 100% 12 100% 10 100%

V okviru storitve PSP je bila ( povod obravnave tezave v druzinskih in partnerskih odnosih ) v 5 zadevah
uporabnikom posredovana pomoc pri sklenitvi sporazuma o stikih ter 4 zadevah pomoc pri urejanju prezivnine.

Zadeve so bile evidentirane pod storitvijo PSP zaradi specifike podrocja dela strokovne delavke - prepletanja
razliénih podrocji - socialno varstvene storitve ter javna pooblastila. Kar pomeni, da ena strokovna delavka vodi
zadeve v okviru storitve PSP ter nato nadaljuje postopke po javnih pooblastilih.

Izven storitev ter javnih pooblastil so evidentirani tudi 204 uporabni razli¢nih splos$nih informacij, predvsem v
zvezi s pravicami in postopki uveljavljanja le-teh.

3. OSEBNA POMOC

Namen naloge:
pomoc¢ posamezniku, da razvija, dopolnjuje, ohranja in izboljSuje svoje socialne zmoznosti

Uporabniki:
vsakdo, ki se zaradi razli¢nih vzrokov znajde v stiski ali tezavi ter lahko ob ustrezni strokovni pomo¢i normalno
zivi v svojem okolju in se za storitev odlo¢i prostovoljno

Zakonska podlaga:
e ZSV —¢leni 11,13, 14
e  Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev — ¢lena 1 in 4
SVETOVANJE
Namen naloge:
strokovna pomo¢ posamezniku v stiskah ali tezavah, ki jih sam ne zna ali ne zmore resiti in ki je pripravljen
spremeniti svoje vedenje, poiskati ustrezne resitve in urediti odnose z drugimi osebami v socialnem okolju

Uporabniki: posameznik v socialnih stiskah in tezavah, ki jih zaznava vendar jih ne zna ali ne zmore sam resiti,
zmozen pa je dejavno sodelovati v svetovalnem procesu in se za storitev odloci prostovoljno

Zakonska podlaga:

e ZSV —¢leni 11,13, 14
e  Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev — ¢lena 1 in 4
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Stevilo vseh vodenih storitev: 5
Index 2008/07: 100

4. POMOC DRUZINI
POMOC DRUZINI ZA DOM

Namen naloge:
Strokovno svetovanje in pomo¢ druzini pri urejanju odnosov med druZinskimi ¢lani pri skrbi za otroke ter
usposabljanje druzine za opravljanje njene vloge v vsakdanjem Zzivljenju.

Uporabniki:
e posameznik in druzina v primerih, ko izhajajo socialne stiske iz neurejenih odnosov v druzini in so
resljive le s spremembami odnosov v druzini kot celoti;
e  druzina, kadar le ta iS¢e strokovni svetovanje in pomo¢ pri skrbi za otroke;
e  druzina, ko potrebujeta dva ali ve¢ druzinskih ¢lanov za zagotavljanje normalnih razmer za obstanek in
razvoj druzine trajnejso podporo in vodenje.

Za storitev se mora posameznik ali druzina odlociti prostovoljno.

Zakonska podlaga:
e 7ZSV-—¢lenallinl5s
e  Pravilnik o standardih in normativih socialno varstvenih storitev — ¢lena 1 in 5

Organizacija:
Izvaja se na podlagi sklenjenega dogovora in individualnega nacrta. V procesu sodeluje strokovna delavka ter
strokovna sodelavka.

Stevilo vseh vodenih in zakljuéenih storitev:2
Index 2008/07: 100

POMOC DRUZINI NA DOMU

Namen naloge: Oblika prakti¢ne pomoci in storitev posameznikom, ki jim vsaj za dolo¢en ¢as nadomestiti
potrebo po institucionalnem varstvu, v drugi druZini ali drugi organizirani obliki.
Uporabniki: Posameznik, ki z ob&asno organizirano pomocjo drugega ohranja zadovoljivo dusevno in telesno
pocutje in lahko deluje v znanem bivalnem okolju ter se za storitev odloc¢i prostovoljno.
Uporabniki so lahko:
e  osebe stare nad 65 let;
e osebe s statusom invalida po Zakonu o druzbenem varstvu dusevno in telesno prizadetih oseb in druge
invalidne osebe, ki
e jim je priznana pravica do tuje pomo¢i in nege;
e  kroni¢no bolne osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja, ki nimajo statusa invalida;
e hudo bolni otrok ali otrok s tezko motnjo v telesnem ali tezko in najtezjo motnjo v dusevnem razvoju, ki
ni vkljuéen v
e  organizirane oblike varstva.
Zakonska podlaga:
e ZSV—¢lenallin 15
e  Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev — ¢lena 1 in 6

Center za socialno delo Zagorje izvaja storitev pomo¢ druzini na domu kot javno sluzbo na podlagi pogodbe z
naro¢nikom - Ob¢ino Zagorje ob Savi.

Storitev kot taka obsega:

- gospodinjsko pomo¢ (pripravo ali prinasanje hrane, vzdrzevanje stanovanjskih prostorov,
¢isCenje, pranje, likanje, postiljanje, nakupovanje, ogrevanje bivalnega prostora in druga
gospodinjska opravila)
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- pomo¢ pri vidrievanju osebne higiene (pomoC pri oblacenju, umivanju, hranjenju in
opravljanju osnovnih Zivljenjskih potreb)

- pomol pri ohranjanju socialnih stikov (druzabniStvo, preprecevanje osamljenosti,
odtujenosti, strahu in predsodkov, pomoc¢ za samopomo¢, vzpostavljanje socialne mreze z
okoljem in sorodstvom, spremljanje pri opravljanju nujnih obveznosti, informiranje
kljuénih ustanov o potrebah upravi¢enca ter priprave na intenzivnejSo institucionalno
obravnavo).

STRUKTURA ZAPOSLENIH

Struktura zaposlenih na podrocju pomo¢i na domu se je v letu 2008 gibala glede na Stevilo uporabnikov in
dogovorjenih ur:
e koordinatorka — dipl. socialna delavka
e neposredna oskrba :
O januar — september 2008 : 6 socialnih oskrbovalk (ena od njih v daljSem bolniskem stalezu) in
3 zunanje sodelavke po pogodbi o sodelovanju, 2 izvajalki na usposabljanju na delovnem
mestu.
0 oktober — december 2008: 8 socialnih oskrbovalk (ena od njih v daljSem bolniskem stalezu) in
1 izvajalka na usposabljanju na delovnem mestu.

V' oktobru 2008 sta se zaradi kontinuiranega izkazanega obsega ur (v povpre¢ju 910 ur mesecno) zaposlili za
dolocen cas za eno leto na podlagi sklenjene pogodbe z ZRSZ » Pomoc¢ pri zaposlovanju dolgotrajno
brezposelnih Zensk 2 za leto 2008« V okviru usposabljanja na delovnem mestu pa je v neposredno oskrbo bila
vkljuCena ena brezposelna oseba.

Primerjava Stevila uporabnikov 2007/2008
Primerjava $tevila uporabnikov
INDEX

Uporabniki 2007 | 2008 | 2007-2008 -
JAN 37 41 1,11 45
FEB 36 41 1,14 = 40 =

2 i adl. L
MAR 34 37 1,09 = 33

f=| | | | | L
APR 37| 40 1,08 d 32 m 2007
MAJ 36 40 1,11 S o JEEE | ()| |mz005
JUN 35| 38 1,09 % 15 AHIHIHIH |
JUL 37 38 1,03 2 10 1 mln
AVG 39| 33 0,85 g mlnlln il
SEP 40| 37 0,93 S a

] - IR SN

OKT 41| 44 1,07 F&FYEe
NOV 39 46 1,18 MESEn
DEC 40 46 1,15
Skupaj vsi
vkljuceni 63 67 1,06

Primerjava Stevila efektivnih ur 2007/2008

MAR 2063 2888 | index 07/0808
MR 948.5 90R)3 0,92
Mey 7353 8293 1,20
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JUN 693 963 1,39
JUL 828,5 1014 1,22
AVG 851 812,5 0,95
SEP 834 855,5 1,03
OKT 985 946,5 0,96
NOV 992 955 0,96
DEC 811 997 1,23
SKUPAJ 9939 10929,5 1,10

Primerjava efektivnih ur 2007/2008

1200

1000 -

800

600

400

Stevilo efektivnih ur

200

oM

N

W @Vg‘

S Q
F Y &

obdobje

K\
RS

@ 2007
m 2008

1z prvega grafa je razvidno Stevilo uporabnikov, ki so bili mese¢no vkljuéeni v storitev pomo¢ na domu. Zaradi
fluktuacije uporabnikov zaradi smrti, odhoda v dom, izbire druge ustrezne pomo¢i (npr. druzinski pomo¢nik...)
in vkljuCevanja vedno novih uporabnikov, je Stevilo le-teh vsako leto visje in sicer je bilo v letu 2007 63
uporabnikov, v letu 2008 pa skupno 67 uporabnikov.

1ZVAJALCI UPORABNIKI
Obdobje 2008 $t. izvajalcev efektivne ure | §t. ur/oskrbovalka St ur/upf)l;:abnik

Jjanuar 8 907 113,38 41 22,1
februar 8 826,5 103,31 41 20,2
marec 8 832 104,00 37 22,5
april 8 903,5 112,94 40 22,6
maj 8 917 114,63 40 22,9
Junij 8 963 120,38 38 25,3
Jjulij 9 1014 112,67 38 26,7
avgust 8 812,5 101,56 33 24,6
september 8 855,5 106,94 37 23,1
oktober 8 946,5 118,31 44 21,5
november 8 955 119,38 46 20,8
december 8 997 124,63 46 21,7
SKUPAJ 10929,5

Povpr. mesecno 8,25 910,8 110,40 37,6 24,2

Ce povzamemo, je bilo v letu 2008 pomoé& na domu vkljuéenih skupno 67 uporabnikov, opravljenih je bilo
povprecno 910,8 efektivnih ur dela mesecno oz. povprecno 24,2 ur mesec¢no na uporabnika. V primerjavi z letom
2007 se belezi 10% porast Stevila efektivnih ur neposredne oskrbe.

CENA STORITVE POMOCI NA DOMU IN OPROSTITVE
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Od aprila 2008 dalje je vrednost ure pomoc¢i na domu za neposredno socialno oskrbo znasala 10,01 €. Z
upostevanimi subvencijami (subvencija ob¢ine 6,01 € in subvencija RS 1,01) je bila cena za uporabnika 2,99 €
na opravljeno uro.

V skladu z Uredbo o merilih za oprostitve pri placilih socialnovarstvenih storitev imajo uporabniki storitve
pomoc¢ na domu moznost uveljavljanja oprostitve, v kolikor je njihovo finan¢no stanje Sibko in jim ne dopusca
placila storitve pomo¢ na domu v celoti. V celoti so opros¢eni uporabniki, ki so prejemniki denarne socialne
pomoci in uporabniki, ki jim je priznan status invalidne osebe po Zakonu o druzbenem varstvu telesno in
dusevno prizadetih oseb.

V letu 2008 je bilo oproscenih placila storitve pomo¢ na domu 6 uporabnikov in sicer 2 sta bila delno oproscena,

4 pa v celoti. Razliko med plaéilno sposobnostjo upravicencev in vrednostjo storitve v okviru dogovorjenega
Stevila ur doplacuje Obcina Zagorje ob Savi.
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